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Comunicacion de riesgo,
reducir la falta de conocimiento
sobre ciertas cuestiones
relevantes asociadas al
detonante del riesgo, asi como
disminuiry minimizar la
informacién falsay
distorsionada de la realidad.

INTRODUCCION

™
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Covid-19,
debate sobre la influencia
del consumo informativo
en la percepcion del
riesgo, en este caso
vinculada a la situacién de
crisis provocada por la
enfermedad.

Desinformacion

y las denominadas fake
news, pueden mediar en el
proceso de percepcion del

riesgo, especialmente en

aquellos sectores mas
expuestos a la informacion
sobre la crisis.

METODOLOGIA

P1: ;Qué factores influyen en la percepcion del riesgo ante el Coronavirus?
P2: ;Qué factores favorecen la confianza en las medidas propuestas porel
Gobierno para resolver el problema del Coronavirus?

P3: ;Como se relaciona la exposicion y seguimiento de la informacion relativa al
Coronavirus con las fake news?

Cuestionario: 2.034 personas
Variables:
1) Percepcion del riesgo
personal
2) Exposicion a contenidos
informativos
3) Exposicion a actores
informativos
4) Valoracion de actores
5) Confianza en las medidas
puestas en marcha porel
Gobierno de Espaia para
afrontar el Coronavirus
6) Fake news
7) Ideologia

CONCLUSIONES
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Los resultados permiten

Se demuestra la influencia Evidencias de la importancia

confirmar la existencia que ejercen los medios de que adquieren los actores

de unarelacién positiva comunicacién sobre la técnicos en la gestién de la

entre la exposicién a opinién piblica en épocas comunicacién de una crisis,

contenidos informativos de crisis como la que se como estrategia de

generacion de confianzay
credibilidad.

y la percepcién del trata en esta investigacion

del Coronavirus.

OoI1nu

WWW.revistacomunicar.

riesgo.

©2020Revista Cientifica en Comunicacion y Educacion



