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RESUMEN

El aprendizaje autorregulado (AA) es una habilidad clave para el éxito académico en la educacién superior, especialmente
en carreras del 4rea de la salud, donde los estudiantes enfrentan cursos exigentes en ciencias basicas. Sin embargo, la
ensefianza explicita sobre cémo aprender es escasa en los curriculos, lo que limita el desarrollo de estas habilidades.
En este contexto, estrategias de bajo costo y alta accesibilidad, como los Servicios de Mensajeria de Texto, se perfilan
como alternativas viables para apoyar el aprendizaje. El presente estudio evalud preliminarmente los efectos de una
estrategia de promocién del AA mediante el envio de mensajes breves a estudiantes de primer afo de Fonoaudiologia
en una universidad del sur de Chile. A través de un disefio mixto, se combinaron entrevistas individuales y un estudio
cuasiexperimental con comparacién de cohorte previa. Durante tres meses, 16 estudiantes recibieron 52 mensajes
sobre estrategias de autorregulacidén. Los resultados mostraron mejoras significativas en las tres dimensiones del AA
(planificacién, ejecucién y evaluacién) y un aumento en la tasa de aprobacién de asignaturas de ciencias basicas. Estos
hallazgos ofrecen evidencia preliminar sobre la utilidad del SMS como herramienta complementaria para fortalecer
el aprendizaje autorregulado y el rendimiento académico en contextos universitarios.

ABSTRACT

Self-regulated learning (SRL) is a key skill for academic success in higher education, particularly in health-related
programs where students face demanding coursework in basic sciences. However, explicit instruction on how to
learn is often absent from curricula, limiting the development of these skills. In this context, low-cost and accessible
strategies such as Short Message Services (SMS) have emerged as viable tools to support learning. This study
preliminarily evaluated the effects of a strategy to promote SRL through SMS among first-year Speech Therapy
students at a university in southern Chile. Using a mixed-methods design, the study combined individual interviews
with a quasi-experimental approach involving comparison with a previous cohort. Over a three-month period, 16
students received 52 text messages containing SRL strategies. Results showed significant improvements in the three
dimensions of SRL (planning, execution, and evaluation) and an increase in the pass rate for basic science courses.
These findings provide preliminary evidence for the usefulness of SMS as a complementary tool to enhance self
regulated learning and academic performance in university settings.
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1. Introduccién

La calidad de la comunicacidn digital en educacién es importante tanto para la eficiencia como para
la reduccién de las inequidades (Urbanek et al., 2023). En ese sentido, la comunicacién digital entendida
como cualquier transmisién de informacidén codificada y transmitida a través de medios electrénicos que
permiten su almacenamiento, tranmisién y replicacién (Grewal et al., 2022), aparece como una oportunidad
en los entornos educativos para compartir informacién de manera rapida y eficiente. En ese sentido, iniciar
una carrera universitaria, puede ser una experiencia desafiante para muchos estudiantes y sobre todo para
quienes eligen carreras de salud que cuentan con cursos altamente exigentes en el area cientifica (Bhat et
al., 2025; Gause, Sehularo y Matsipane, 2025; Karabulut-ligu y Burzette, 2024). Este tipo de cursos exige
mayores estrategias de aprendizaje (Hays, Ramani y Hassell, 2020) requiriéndose por tanto habilidades
transversales necesarias para lograr buenos resultados (Fontana-Rosa et al., 2025). Sin embargo, para los
estudiantes, el acceso a informacidn sobre cémo aprender no es algo que se trabaje explicitamente en
los curriculos, ni poseen el dominio disciplinar que si poseen profesores y psicélogos, para interpretar sus
resultados de aprendizaje (Ferraz de Carvalho y Gimenes Galvao, 2022).

Por ese motivo, el presente articulo evaluara el efecto que un medio de comunicacién digital, como los
Sistemas de Mensajeria Breve (SMB), pueden tener en el desempefio en ciencias, al ser usados como medios
para disponer informacién sobre autorregulacién del aprendizaje para estudiantes que cursan una carrera
de salud. La importancia del tema esta dada por la posibilidad de mejorar desempefio académico con una
estrategia de bajo costo y que contribuye a llenar el vacio en el conocimiento sobre cémo poner a disposicién
informacién sobre el aprendizaje. A diferencia de otras tecnologias, los SMB no requieren formacién o
habilidades previas como sf ocurre con softwares, aplicaciones o plataformas (Barbosa et al., 2021).

La falta de alfabetizacién cientifica en estudiantes secundarios es un problema mundial (Akerson et
al., 2023; Lederman et al., 2023). El sistema escolar caracterizado por falta de recursos, de metodologias,
de curriculos pertinentes y de actitudes positivas hacia las ciencias (Bérquez-Sanchez, 2024; Isaksen,
@Ddegaard y Utsi, 2024; Lima Cerqueira y de Lima Mendes, 2024; Mushani, 2021; Tepla y Distler, 2025;
Vargas-Velandia y Morales-Silva, 2021; Yulianti et al., 2025), hacen que el Informe del Programa para la
Evaluacién Internacional de los Estudiantes (PISA) y la prueba Trends in International Mathematics and
Science Study TIMSS (Mullis et al., 2020) de cuenta de bajos puntajes en ciencias en paises de habla
hispana, siendo Espafia y Chile aquellos con mejores resultados. Estos estudiantes con bajas habilidades
cientificas son los que luego acceden a la educacidn superior.

Una forma de compensar estas debilidades es por medio del Aprendizaje Profundo (Gibson et al.,
2014; He y Hu, 2022) el cual aparece como una solucién posible. Este aprendizaje se da en un nivel
cognitivo, resolviendo problemas complejos; interpersonal, desarrollando habilidades de trabajo en equipo;
e intrapersonal, tomando conciencia de las propias habilidades para aprender (Huberman et al., 2014). La
dimensién intrapersonal se denomina Autorregulacién del Aprendizaje, en adelante AA, (Ben-Eliyahu y
Linnenbrink-Garcia, 2012). Existe evidencia de que la AA promueve la autonomia académica y la transicién
hacia convertirse en un profesional de la salud (Kim, 2022), asimismo, las intervenciones en AA demuestran
mejoras en el desempefio académico (Shen & Bai, 2023) (Taghizade et al., 2023).

Lo anterior, porque un estudiante autorregulado planifica, monitorea, eval(a y reflexiona sobre las propias
estrategias para alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos de manera auténoma y perseverante (Li,
2024) (Panadero y Alonso-Tapia, 2014; Salas Guadiana y Gallardo Cérdova, 2022; Zimmerman, 1986)
y es una de las variables que mejor predice el rendimiento académico (Hoyle, 2013). Por el contrario, la
falta de habilidades AA deriva en problemas de rendimiento, por la dificultad para organizar el tiempo,
planear y gestionar la activacién cognitiva (Wijbenga et al., 2024). Si bien las universidades han intentado
abordar el AA dotando a sus estudiantes de actividades practicas en los cursos de ciencias y mejorando
el conocimiento sobre sus carreras (Ng et al.,, 2024; Shiao et al., 2023; Zheng, Liu y Wang, 2024), las
asignaturas de ciencia siguen siendo un desafio.

En carreras de la salud, la investigacidn sobre AA es amplia. Gupta et al. (2024) establece que el AA
ayuda a los estudiantes en su aprendizaje, pero que se requieren estrategias para que este no dependa de
la institucién sino de los mismos estudiantes. Sin embargo, da Costa y da Silva Oliveira (2024) establecen
que las estrategias mas usadas estan focalizadas en profesores utilizando tecnologias que requieren
alfabetizacién tecnoldgica implicando una carga adicional para estudiante y docente (Yu, Chen y Recker,
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2021). Si bien el uso de tecnologfas ha demostrado mejorar el aprendizaje autorregulado (An, Xiy Yu,
2023) son estrategias, no tecnoldgicas, como el andlisis de portafolios y planes de aprendizaje (Romanova et
al.,, 2024; van der Gulden et al., 2022) las que se describen, siendo ademéas dependendientes del profesor.

En este contexto, los estudiantes universitarios de primer afio son una poblacién interesante, puesto
que, sumado a las debilidades en ciencias, tienden a hacer pocos anilisis sobre su desempefio académico
(Stanton et al., 2024), afectando sus resultados en ciencias (Behrendt et al., 2024). De esta forma, la
intervencién sobre las habilidades de AA demuestra mejoras en el desempefio académico (Hey, McDaniel
y Hodis, 2024), mientras que no intervenir, genera dificultades posteriores. Avello Rodriguez et al. (2025)
demostraron bajos nieles de planificacién y autoevaluacién en estudiantes de cuarto afio de medicina,
mientras que Kruger y Dunning (1999) y Hacker et al. (2000) mostraron que estudiantes con bajas habilidades
de AA, tienden a sobreestimar su propio desempefo, eligiendo estrategias erradas o externalizando la
responsabilidad de sus resultados. Este fenémeno predomina més en estudiantes jdvenes que en mayores
(Scarampi et al., 2024) lo que permite pensar en la importancia de focalizar en estudiantes de primer afo.

En el caso de la carrera de Fonoaudiologia, se presenta el desafio de abordar distintas areas (Briones Rojas
etal.,, 2023) como es la voz, lenguaje infantil, motricidad orofacial, audicién, equilibrio, deglucién y cognicién, las
cuales involucran distintas asignaturas relacionadas con las ciencias (Criado/Alvarez etal, 2022). Sin embargo,
existe evidencia que demuestra que estos estudiantes presentan vacios en habilidades de lectura, escritura y uso de
discursos académicos afectando su comprensién en ciencias (Guarinello et al., 2023), poseen dicursos negativos
sobre sus habilidades en anatomia (Pérto, Massi y Guarinello, 2020) y dificultades vocacionales (Ullrich et al.,
2010). Asi, los estudiantes de fonoaudiologia requieren aplicar los conocimientos ciencias a una gran variedad
de contextos lo cual hace necesario una integracién temprana de habilidades de AA.

En ese sentido, los SMB podrian constituir un medio prometedor para poner a disposicién de los estudiantes
de primer afio de fonoaudiologfa informacién confiable, rapida e independiente del docente, sobre Aprendizaje
Autorregulado, ya que a diferencia de otros soportes no requieren que el estudiante deba aprender su uso
(Lisbda, Versuti-Stoque y Dalle Mulle, 2024); Xu y Zhu (2023). A pesar de este potencial, su uso ha sido
limitado. Klein, Junior y Barbosa (2015) apoyaron los contenidos de ciencias computacionales con SMB,
siendo una estrategia bien valorada por los estudiantes dado que les ayud a resumir y recordar informacién.
Por otra parte, Lim, Fadzil y Mansor (2011) demostraron que la SMB ayudé a mejorar la comunicacién entre
universidad y estudiantes. Por dltimo, Goh, Seet y Chen (2012) demostraron la utilidad de los SMB para
mantener motivados a los estudiantes. Ninguno de estos estudios utilizé el SMB sobre el desempefio en ciencias
existiendo un vacio respecto de sus potencialidades para poner a disposicién informacién sobre AAy a través
de el postenciar el desempefio académico en ciencias basicas. En ese sentido, considerando que el AA tiene
efectos en el desempenio, pero abordarlo, implica generar intervenciones dependientes del docente o bien,
utilizar tecnologias que requieren habilidades previas, es que existe un vacio en el conocimiento respecto de
cdmo se puede utilizar un medio informativo de facil uso para que estudiantes de primer afo puedan acceder
a informacidn sobre AA y de esa forma mejorar su desempefo. Para ello se plantea la siguiente pregunta de
investigacién ¢Cudles son los efectos de una estrategia de promocidén de la autorregulacién del aprendizaje
a través de un SMB sobre las habilidades de autorregulacién del aprendizaje y el desempefio en ciencias
bésicas de estudiantes de primer afio de fonoaudiologia de una universidad privada del sur de Chile? Esta
pregunta aborda de manera interdisciplinaria la comunicacién y la educacién, siendo esta relacién relevante
para abordar un problema complejo como son los medios y recursos educativos.

Dado que los estudiantes de primer afio de fonoaudiologia no tienen formacién sobre aprendizaje y
presentan vacios en el drea de ciencias para enfrentar la alta exigencia de estas asignaturas, la evidencia
inicial sobre SMB como medio dtil para transmitir informacién, podria suponer una contribucién a la difusién
de informacién de buena calidad, de manera rapida, sin costo adicional y sin necesidad de aumentar carga
académica sobre AA para asi mejorar el desempeno académico. En ese sentido, la presente investigacién
podria ser Gtil no solo para carreras de fonoaudiologia, sino para carreras del area de las ciencias en
general o como base para otros desempeiios académicos, mejorables con informacién sobre AA via SMB.

2. Material y Método

Para evaluar los efectos preliminares de una estrategia de promocién del aprendizaje autorregulado
mediante un SMB en el desempefio académico en ciencias de estudiantes de fonoaudiologia, se disefié un
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estudio mixto convergente, con recoleccién simultinea de datos cualitativos y cuantitativos (Guetterman,
Plano Clark y Molina-Azorin, 2023). La fase cuantitativa consistid en un disefio cuasiexperimental de
series temporales con un solo grupo y cohorte histérica (Arnau Grass, 1984; Salazar et al., 2019), enviando
mensajes sobre autorregulacién. La fase cualitativa consistié en entrevistas en profundidad para conocer
la percepcidén de la experiencia.

2.1. Contexto

El estudio se realizé en una carrera de fonoaudiologia de una Universidad privada del sur de Chile. La
carrera en total cuenta con 100 estudiantes, de los cuales 19 corresponden a primer afo. El primer ano de
la carrera se organiza en dos semestres, el primero de ellos con 5 asignaturas, 28 créditos y 360 horas en
total, y el segundo con 6 asignaturas 32 créditos y 432 horas. En este segundo semestre, se encuentran dos
asignaturas relacionadas con las ciencias bésicas siendo estas Biologia Molecular y Morfologia aplicada
a la fonoaudiologia. Antes de la intervencidn, la carrera cuenta con un avance curricular al segundo afo
del 13%, mientras que el 87% de los estudiantes reprueba asignaturas demorando su titulacién oportuna.
La retencién en el primer afio es del 58,3%. (s=55.8)

2.2. Participantes y Muestra

Se trabajé con una muestra no probabilistica intencionada bajo criterios de inclusién y exclusién. Se
incluyeron estudiantes de fonoaudiologia, que cursaran regularmente el primer afio de la carrera. Se
excluyé a estudiantes que al momento de iniciar el estudio tuvieran una licencia médica superior a 60 dias.

19 estudiantes iniciaron la intervencién, (3 se retiraron de la institucién), quedando un total de 16
participantes (2 hombres, 14 mujeres) con una media de edad de 20 afios, correspondientes al 100%
de la generacién. Los estudiantes provienen en general de ciudades cercanas al sur de Chile. El 94%
de los estudiantes proviene de establecimientos de educacién particulares subvencionados y el 83% de
establecimientos de nivel socioeconémico medio o bajo. La generacién de estudiantes obtuvo en promedio
212 puntos, de un maximo de 300, en la prueba diagnéstica institucional de ciencias.

2.3. Instrumentos

Para la etapa cuantitativa, se aplicé a los estudiantes el Inventario de Procesos de Autorregulacién del
Aprendizaje (IPAA; Bruna et al, 2017), al inicio del afio académico y luego posterior a la implementacién de
la mensajeria. El cuestionario de autorreporte, se encuentra validado para poblacién chilena, cuenta con 12
indicadores y evalta 3 dimensiones del aprendizaje autorregulado, Planificacién, Ejecucién y Evaluacién.

Para la etapa cualitativa, se realizaron entrevistas en profundidad a los 19 estudiantes previo a la implementacién
del SMB, las cuales contaron con 9 preguntas y fueron aplicadas de manera individual. El protocolo de entrevista
fue elaborado por el equipo de investigacidn y posteriormente sometido a un juicio de expertos.

2.4. Procedimientos

Todos los participantes firmaron un consentimiento en el cual se explicité la confidencialidad de los
datos, la voluntariedad, riesgos y beneficios de participar de la investigacién.

Como primer procedimiento se aplicé el IPAA a los 16 estudiantes de manera individual durante una de sus clases.
Este cuestionario fue tabulado en formato EXCEL utilizando un cédigo por estudiante para garantizar anonimato.

Posteriormente, se disefiaron 53 mensajes de texto con informacidn sobre autorregulacién del aprendizaje.
El contenido de los mensajes fue extraido de una revisién de bibliografia pertinente a la tematica. Cada
mensaje se ajustd a un minimo de 80 y maximo de 150 caracteres. Los mensajes fueron sometidos a juicio de
experto por una profesional Psicéloga Magister en Psicologia Clinica, y por una profesional Fonoaudidloga
Magister en Educacién. A través de una escala de apreciacién que evalué claridad, pertinencia y suficiencia
de los mensajes, ambas realizaron ajustes de redaccién que fueron acogidos, y un mensaje fue eliminado
por ser similar a otro. Se aplicé el estadistico Kappa de Cohen con un indice de 0,78 lo cual se considera
como un acuerdo aceptable. De esta manera, se conformaron 52 mensajes.

Las entrevistas fueron realizadas por el equipo de investigacién en un espacio privado al interior de la
Universidad. Fueron grabadas en audio y transcritas en formato MSWORD, posteriormente se les realizé
un anélisis de contenido (Saldana, 2016) generando categorias a través de codificaciones abiertas y axiales.
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De este proceso se levanté un esquema que contribuye a explicar la experiencia de los estudiantes.

Los mensajes fueron enviados durante 3 meses, via plataforma NIMBI, que permite programar y automatizar
mensajes directamente al teléfono del estudiante. Estos se programaron para ser enviados una vez al dia,
durante cuatro dias a la semana. Los mensajes se enviaron solo en dias habiles, excluidos por tanto feriados
y fines de semana. El horario de envio de mensajes fue entre las 8:00 de la mafana y las 18:00 horas.

Al finalizar la entrega de mensajes, se aplicé un cuestionario de satisfaccién y se volvié a aplicar el [PAA
a los 16 estudiantes, realizindose andlisis estadisticos. Asimismo, se realizaron procedimientos estadistico-
inferenciales utilizando la prueba no paramétrica de Rango con Signos de Wilcoxon para determinar
diferencias entre la aplicacién pre y post test.

Adicionalmente se recogid el estado de aprobacién y reprobacién de las asignaturas de ciencia del
primer y segundo semestre académico, asi como las calificaciones de los estudiantes que participaron de la
intervencién. Dado el bajo ndmero de la muestra, se utilizé6 como cohorte de comparacidn, a la generacién
anterior de la misma carrera y universidad, compuesta por 18 estudiantes, provenientes de establecimientos
principalmente particulares subvencionados y con similar proporcién entre hombres y mujeres (3 horas;
15 mujers). Se comparé la tasa de retencién y aprobacién de ambos grupos, para los cual se ocupé la
prueba no paramétrica U de Mann-Whitney para grupos independientes y de esta forma determinar si
hubo diferencias estadisticamente significativas entre ambas cohortes.

3. Andlisis y Resultados

3.1. Experiencia Académica de los estudiantes

Al indagar a través de las entrevistas sobre la experiencia académica de los estudiantes, aparecen
facilitadores y obstaculizadores de las habilidades de AA. En ese sentido, los estudiantes reportan mas
obstaculizadores que facilitadores y una tendencia a focalizar en estrategias de estudio, pero no en la
planificacién o la evaluacién de este en funcidén de los resultados obtenidos (Figura 1).

La categorizacién demuestra que los participantes enfrentan aspectos emocionales y contextuales que
favorecen su aprendizaje como la motivacién por la carrera y la preparacién previa a las evaluaciones,
asi como aquellos que dificultan el estudio, como la distancia con la familia, frustracién por no obtener
resultados esperados, problemas de alimentacidn, de suefio y falta de espacio en la vivienda.

Cita I. “yo creo que es muchas cosas juntas, estar lejos se me ha hecho muy dificil porque en la semana
echo de menos y el fin de semana llevo todo preparado, los apuntes, todo para estudiar, pero mi mamd
quiere pasar tiempo conmigo, conversamos en la mesa, salimos y ya es domingo y tengo que volverme y
no estudié nada” (Entrevista 4, pdgina 3)

Un segundo grupo de dificultades esta dado por la ejecucién de la tarea, donde los estudiantes reportan
enfrentar problemas para recordar conceptos y para poner atencién tanto en clases como durante su
estudio auténomo. Reportan ademds problemas para organizar la informacién y organizacién del tiempo.

Cita 2: “"Es como que aqui me he dado cuenta que tengo problemas de memoria [...] yo leo, leo y vuelvo a
leer, pero no se me queda y como no se me queda, empiezo a pensar que no puedo y me termino. .. termino
haciendo cualquier otra cosa” (Entrevista 2, pdgina 2)

Cita 3. “siento que es mucha informacidn en poco tiempo, y todos los profesores piden, se les olvida que
uno, que hay... que igual hay mds ramos aparte del de ellos, no sé si me entiende [...] en la noche estoy
estudiando una cosa y me acuerdo que habia que hacer un taller o mandar algo por la plataforma y ya
me desconcentré del estudio, pero tampoco hago el taller” (Entrevista 9, pdgina 4)

Por altimo, hacen referencia a dificultades para flexibilizar en las evaluaciones, reconociendo rigidez
en el pensamiento al momento de aplicar lo que han aprendido.

Cita 4. “el problema es que uno como que estudia algo y yo puedo asi como definirlo, explicarlo con
mis palabras, pero en la prueba los profesores piden por ejemplo usarlo en un caso y ahi ya no puedo”
(Entrevista 6, pdgina [)

© ISSN: 1134-3478 ¢ e-ISSN: 1988-3293 * Pages 103-114

cesseccescnse

wn
N
S
x
X
o)
)
]
2
e
5
E
)
O]



108

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sesesesssscscsscscsesscssssscscs
.

.
.
.
.
.
.

Figura 1: Experiencia académica de los estudiantes.
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3.2. Evaluacién de Satisfaccién

Una vez implementado el sistema de mensajeria, se encuestd a los estudiantes a mediados de octubre
y los resultados demuestran que el 100% recibié los mensajes y alcanza a leerlos dentro del mismo dia, el
89% recuerda el contenido, el 83.3% ha podido aplicarlos a su vida universitaria y el 83.3% siente que le
han ayudado a mejorar su estudio. Asimismo, el 100% de los estudiantes se siente cémodo con la estrategia
para recibir la informacién.

3.3. Habilidades de Autorregulacién Pretest

Al aplicar el cuestionario IPAA previo a la intervencidn, se obtuvo una media de 30.2 puntos con una
desviacién estandar de 8.5 puntos. Esto se encuentra por debajo del puntaje maximo correspondiente a 60
puntos. La dimensién de planificacidn es la que obtiene menor puntaje. Esto contrasta con los resultados
cuantitativos, donde los estudiantes reportan que su preparacidn previa es un facilitador, lo cual podria
estar dando cuenta de una sobrestimacién de dicha habilidad.

Tabla 1: Resultados del Cuestionario IPAA pretest.

Dimensién N X s Min max
Planificacién Pretest 16 2.57 0.64 1.66 433
Ejecucién Pretest 16 293 0.84 1.25 4.75
Evaluacién Pretest 16 2.10 0.8 | 34
Test total 16 29.6 79 18 47
N: Participantes en total; x: Promedio de respuesta; s: desviacién estindar; min: minimo; max.: maximo

3.4. Habilidades de Autorregulacién Postest

Una vez implementado el SMB, se volvié a aplicar el instrumento con la finalidad de determinar los
cambios producidos. En ese sentido, se observa un promedio més alto de respuesta con desviacién estandar
similar. La dimensién de Evaluacién, la cual da cuenta de los procesos de reflexién del estudiante con
base en sus resultados, sube 7 puntos, mientras que la que menos sube dice relacién con la planificacién,
la cual sube casi 3 puntos.

Al aplicar la prueba de rango con signos Wilcoxon para determinar el caricter significativo de la
asociacidn entre la aplicacién pretest y postest en la dimensién de planificacién (ver Figura 2), se encuentra

un valor Z=-3.527 y p=0.000 por tanto se asume que las diferencias son significativas siendo mayores los
resultados en el postest.
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Tabla 2: Resultados del Cuestionario IPAA postest.

Dimensién N X s Min max
Planificacién Pretest 16 3.79 0.51 3 4.66
Ejecucién Pretest 16 3.50 0.80 2.25 4.75
Evaluacién Pretest 16 3.38 0.70 1.8 4.6
Test total 16 42.3 7.1 32 56

cesseccescnse

Se calculé adicionalmente el tamafio del efecto r utilizando la siguiente férmula:
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En ese sentido el valor de r = 0.22, sugiere un efecto pequefo (Gignac y Szodorai, 2016), lo que indica
que la intervencién tuvo un impacto en la mejora de la planificacién.

wn
N
S
x
X
o)
)
]
2
e
5
E
)
O]

Figura 2: Comparacién de la dimensién de planificacién pretest y postesst.

Al aplicar la prueba de rango con signos Wilcoxon para determinar el caracter significativo de la
asociacién entre la aplicacién pretest y postest en la dimensién de ejecucidn (ver Figura 3), se encuentra
un valor Z=-3.506 y p=0.000 por tanto se asume que las diferencias son significativas siendo mayores los
resultados en el postest.

Se calculé adicionalmente el tamafio del efecto r utilizando la siguiente férmula:

, =2l
VN

En ese sentido el valor de r = 0.22, sugiere un efecto pequefio (Gignac y Szodorai, 2016), lo que indica

que la intervencién tuvo un impacto considerable en la mejora de la ejecucién.

Figura 3: Comparacién de la dimensién de Ejecucién.
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Finalmente, al aplicar la prueba de rango con signos Wilcoxon para determinar el caracter significativo
de la asociacidén entre la aplicacién pretest y postest en la dimensién de Evaluacién (ver Figura 4), se
encuentra un valor Z=-3493 y p=0.000 por tanto se asume que las diferencias son significativas siendo
mayores los resultados en el postest. El calculo del efecto arroja un valor r=0.22 sugiriendo un efecto
pequefo (Gignac y Szodorai, 2016), lo que indica que la intervencidn tuvo un impacto considerable en la
mejora de la habilidad de evaluacién.

Figura 4: Comparacién de la dimensién de Evaluacién.

3.5. Aprobacién y Retencién

Se obtuvo la tasa de retencién dividiendo el ndmero total de estudiantes que se quedaron para el
semestre siguiente por el nimero total de estudiantes de la generacién en las asignaturas de ciencias. En
ese sentido, la tasa de aprobacién de la generacién 2023 sin intervencién fue de un 50% mientras que la
tasa de aprobacién de la generacién 2024 con intervencidn fue de un 87.5%. A través de la prueba Chi2
entre la retencién de ambas generaciones se obtuvo un valor p=.002, por lo cual se asume una diferencia
estadisticamente significativa en la retencidén entre las generaciones de los afios 2023 y 2024.

Respecto de los cambios en la aprobacién, del mismo modo se obtuvo la tasa aprobacidn en las asignaturas
de ciencias, la cual fue de un 16.6% en la generacién 2023 sin intervencién y de un 81.25% en la generacién
2024 con intervencién. A través de la prueba Chi2 se obtuvo un valor p=0.000, por lo cual se asume una
diferencia estadisticamente significativa en la aprobacién entre las generaciones de los afios 2023 y 2024.

Respecto de los cambios en el promedio de calificaciones en las asignaturas de ciencias, la prueba U
de Mann-Whitney para muestras no paramétricas muestra un valor Z=-2,883 y un valor p=0.003, lo que
indica que hay una diferencia significativa en el promedio de notas finales entre las generaciones 2023 y
2024, siendo esta dltima aquella con calificaciones mas altas. Esto implica que los cambios experimentados
no se atirbuyen al azar.

4. Discusién y Resultados

El presente articulo aporta con evidencia que apoya el uso del SMB sobre el desempefio académico
en ciencias de estudiantes de primer afio de una carrera de salud como es fonoaudiologia.

Los resultados cualitativos dan cuenta de una experiencia académica marcada por las estrategias de
estudio (Li y Wang, 2025), en la cual el estudiante focaliza en lo que realiza mientras estudia, relacionando
esto a funciones cognitivas como la atencién y la memoria, asi como los elementos que favorecen u
obstaculizan el aprendizaje. Sin embargo, mientras que, para los estudiantes, la ejecucién es un elemento
central de la experiencia, la planificacién del estudio y la evaluacién de las estrategias de aprendizaje (Shi
y Yang, 2025) no cobran mayor relevancia. Esto puede producirse por la tendencia en estudiantes de
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secundaria a aprender siguiendo instrucciones (Cheng et al., 2025) lo cual replicarfan en su primer afo de
Universidad, producto de su desconocimiento sobre estrategias de aprendizaje. Esto es coherente con los
resultados de Hartelt y Martens (2024) quienes encontraron imprecisiones en las formas de autoevaluacién
de estudiantes, principalmente por no comprender lo que significa autoevaluarse.

En ese sentido, si bien los estudiantes pueden estar conscientes de lo que implican las estrategias de
estudio, no necesariamente han tenido acceso a informacién de calidad sobre autoevaluacién, planificacién
y ejecucidn, lo cual es coherente con Olop et al., (2024) y Granstrém et al (2023), quienes establecen que
los profesores no suelen ofrecer esta informacidn directamente. De esta forma, la implementacién Piloto
de SMB demuestra que es posible otorgar esta informacién de manera rapida y mejorar asi el desempefio.

El haber recibido informacién sobre estrategias de AA, permitid que los estudiantes mejoraran su
desempeno en ciencias respecto de la generacién anterior que no tuvo esta intervencién. Esto permite
aportar evidencia preliminar respecto del poder de estrategias informativas como el SMB frente a la
retroalimentacién docente (Hwang, 2025) o el uso de tecnologfas mas complejas (Zhang, Zhao y Kim,
2024) para mejorar el desempefio.

En ese sentido, el SMB es mas acotado, econédmico y menos invasivo, puesto que los mensajes son
enviados gradualmente, son breves en contenido haciéndolos accesibles (Jover, 2024) y no aumentan la carga
académica del estudiante. Un aporte interesante de estos resultados es que sit(a la responsabilidad del efecto
en el desempeifio no sobre el docente como en Shen & Bai (2023) y Taghizade et al. (2023), sino sobre el
propio estudiante, lo cual constituye uno de los objetivos del aprendizaje autorregulado (Chan et al., 2025).

La falta de articulacidn que existe entre asignaturas de ciencias y el curriculum de las carreras
relacionadas con la salud se ha descrito como un factor que genera demotivacidén en los estudiantes y falta
de relacién de su aprendizaje con el desempefo profesional (Turhan, 2020). En ese sentido, la estrategia
de AA implementada a través de un medio como el SMB, ha permitido que los estudiantes puedan ser més
conscientes de lo que aprenden y de lo que les falta por aprender, llevindolos a implementar estrategias
que les permitieron mejorar su desempeno académico, sin necesidad de implementar cursos paralelos o de
reforzamiento (Puja et al., 2024). En el caso de fonoaudiologia, en que la articulacién de las ciencias con
las diferentes areas de ejercicio profesional se ha observado poco lograda (Vinney y Harvey-Northrop,
2024), este estudio ofrece una estrategia que permite que los estudiantes puedan hacerse cargo de esta
dificultad desde sus propias habilidades (Banihashem et al., 2022)

De esta forma, al recibir informacién sobre AA, los estudiantes mejoraron su desempefio en relacién
con la generacién anterior que no recibié la intervencién y asimismo, mejord la tasa de aprobacién
de manera significativa. Si bien el rol del docente sigue siendo relevante para modelar y entregar una
retroalimentacién que ayude al estudiante a promover habilidades de autorregulacién (da Costa y da Silva
Oliveira, 2024), es relevante también el rol del estudiante en la construccién de sus propias habilidades
de autorregulacién (Shin, 2024). De esta forma, poner a disposicién de los estudiantes un conjunto de
estrategias de aprendizaje autorregulado, basadas en evidencia, permite que estos puedan seleccionarlas,
ponerlas a pruebas y organizarlas para encontrar qué es lo que les funciona y lo que no.

Implementaciones futuras de esta estrategia en otros contextos podrian ser viables dado el bajo costo de
enviar mensajes programados tanto para estudiantes como para las instituciones. El contenido de los mensajes
debe validarse por expertos y estar basados en evidencia. Es deseable ademas que la mensajeria sea parte de
las politicas institucionales. De esta forma, la diferencia para el grupo estudiado esta dada por el democratizar
el acceso a informacién que no es de conocimiento general y aumentar el sentido de autonomia de este.

Las limitaciones dicen relacién con el tamafio muestral y que al ser un estudio cuasiexperimental no tuvo
grupo de control paralelo. Si bien estas caracteristicas, permitieron levantar resultados preliminarles, es posible
continuar profundizando en estrategias informativas y accesibles de aprendizaje autorregulado para estudiantes
de primer afio que tienen asignaturas relacionadas con las ciencias utilizando estudios experimentales con
grupo de control y mayor muestra de carreras relacionadas a la rehabilitacién. De esta forma, con la evidencia
ya disponible de este estudio piloto se podria avanzar hacia un estudio a mayor escala y con mas participantes.

Apoyos

Esta investigacidén conté con apoyo a través de financiamiento via Proyecto ModUSS 202420 de la
Universidad San Sebastian, Chile.
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