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La pantalla doméstica, un mundo
de reflejos

José Antonio Gabelas

En la segunda mitad del siglo XX se ha llegado a denominar a nuestra sociedad
«civilizacién de la imagen»; otros mas precisos la han calificado como «era del
simulacro». Ya en los albores del nuevo siglo se habla de la cultura delaimageny de
larealidad como espectacul o. Desdeestastribunasdeopinion seoyen proclamasquevan
desde |la politica delos «gestos», hasta |a dictadura del «marketing». Por €ello, el autor
de este trabajo sefiala que estamos en un sistema social saciado en su propia imagen,
inmersos alegremente en el reino de la apariencia, donde lo mas profundo es la

superficie.

La comunicacion humana es sustituida,
muchas veces de modo subliminal, por la
saturacion informativa de la misma manera
quelosvigjosy sblidos muros de las casas de
antes lo son ahora por tabiques de panel. El
cuarto de estar de nuestra casa también se ha
convertido en un sagrado lugar ante el que la
familia rinde pleitesia totémica a televisor, la
palabra por excelencia. En cualquier caso no
podemos caer en el simplismo de considerar la
televisién como causa, tan cacareadapor algu-
nos socidlogos y comunicélogos, de la inco-
municacién, escaso interés por lalecturao la
agresividad.

La extension «cultura mosaico», introdu-
cida por Moles para describir una forma
atomizada del bagaje de conocimientos pre-
sente en el ser humano, evoca la idea de un
mosai co de datosinconexosadheridosal cere-
bro humanoy sin ningunaideao pocarelacién
entre si. Es una cultura procedente de la era

tecnol dgica, no proviene esencialmente de un
esfuerzo por lograr conocimientos articulados
y asentados en unabase propiadecriterios. Se
trata de unaaportacién -otros dicen «bombar-
deo»- del exterior que se nos presenta bajo
multiplesy variopintos aspectos (cartel es pu-
blicitarios, cufas radiofénicas, programacion
televisiva, prensa, escaparates, folletos...). Los
mass media rigen nuestra cultura, filtrandola,
establ eciendo estadosde opini6n, polarizando
el cuerpo cultural. Esta cultura, basicamente
visual, incide poderosamente enloscomporta-
mientos del ciudadano, espectador-consumi-
dor.

1. La vida cotidiana como espectaculo
Existe el deseo, callado y oculto muchas
veces, no por ello menos real, de que lavida
cotidiana sea un espectaculo, deseo que los
medi os de comuni caci6n nos devuel ven como
reflejo en todas sus manifestaciones. Servir la
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noticia tal y como se produce, con € minimo
de ingredientes sensacionalistas, no es renta-
ble. Uno de los gjemplos més notables lo
tenemos en mayo de 1994
cuando surgié en algunas ca-
denas televisivas norteameri-
canas el deseo de retransmitir
| asej ecucionesdecondenados
amuerte. Fue precisamente la
emisora publica KQED la pri-
mera que pidi6 poder transmi-
tir en directo la gecucion de
Robert Harris, condenado ala
camara de gas. Este hecho,
gue ha abierto una gran polé-
micaen lasociedad norteame-
ricana, es acorde al purita-
nismo que siempre ha acredi-
tado estepuebl o quehacecon-
troversiasobre algo tan real e
inadmisible como la pena de
muerte. La siniestra paradoja
esque sigaexistiendo la pena

mica sobre su retransmision.

Otro gjemplo, menos dramético pero también
elocuente es el éxito que hatenido, sin prece-
dentes en la historia de la television, Ted
Turner en la direccion de la CNN, cadena
norteamericana que hasta la Guerra del Golfo
eraprécticamente desconociday quegraciasa
las iméagenes, se ha llegado a denominar «la
television de la guerra», consiguiendo abrirse
un buen puesto entre la feroz competencia
televisiva norteamericana. Un gjemplo més
reciente esel caso Simpson, convertido en «el
juicio del siglo», que llenara las crénicas del
periodismo el ectrénico como uno delosmayo-
res espectaculosinformativos. El veredicto de
la «no culpabilidad», dictado €l 3 de octubre
del presente afio por los doce miembros del
jurado, no ha cerrado un culebrén siniestro
gue se inici6 el junio de 1994, cuando los
cuerpos de Nicole Brown Simpson, ex-esposa
del deportista-actor-presentador O.J. Simpson,
y de Ronald Goldman aparecieron sin vida
Este Ultimo caso y otros (como €l de la

Los mass media
rigen nuestra cultu-
ra, filtrandola,
estableciendo esta-
dos de opinidn,
polarizando el cuer-
po cultural. Esta
cultura, basicamen-
te visual, incide
poderosamente en
los comportamien-
tos del ciudadano,
espectador-
consumidor.

capital y ademassehagapolé-  m—

patinadora Tonya Harding y Lorena Bobbit,
«la castradora», o el del japonés Issei, «el
Canibal» que despedazd y se comi6 a su no-
via), se han convertido en un
préspero negocio gracias al
estrellato televisivo. Ansiosa
de morbo, sexo y violencia, la
sociedad occidental sehalan-
zado a consumo delosreality
shows de finales de siglo.

La aparicion del especta-
culo como forma predominan-
te de la expresién cultural ha
roto el silenciado interior de
la ética y la estética. ES im-
prescindible comportarse co-
mo «vencedor», seriapeligro-
so correr el riesgo de que nos
clasifiqguen como perdedores.
El lenguajedel propio aspecto
exterior (abastecido por todos
lossectoresdelaindustriadel
buen uso y la estética méas
frivola) presentahoy unacon-
notacion que tiende esencial-
mente acaptar €l consenso, laaprobaciony la
admiracién de los demés: tanto eres cuanto
pareces, tanto vales cuanto aparentas. Las
diferencias abandonan lareferenciade larea-
lidad, convirtiéndose en realidad. Es més im-
portante atribuirse unarealidad que su propia
realizacién. Si alguien tiene alguna duda, que
eche una mirada al escaparate politico.

En esta gran representacion siemprey en
todas partes, de un modo méas 0 menos cons-
ciente, cada uno representa un papel. Es en
estos papel es en | 0s que creemos conocernos
unos a otros, en los que nos conocemos a
nosotros mismos. Esta sociabilidad teatral se
satisface y complace en si misma, nutrida de
apariciones, puestas en escena, poses Y
autorrepresentaci ones que simulan lacomuni-
cacion, la cual es una ficcion que vive el
individuo al son desu escisiondraméticaentre
€l sery el parecer. Fellini 1o ha sabido repre-
sentar comonadieendosdesusgrandesobras,
Ensayo de orquesta y su célebre y polémica
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Ginger y Fred, dondelaobsesi6n por lapropia
imagen ante €l entorno, traicionada inexora-
blemente por los afios, es capaz hastade matar
definitivamente el sentimiento. Seria inge-
nuamente romantico que la sociedad volviera
a su «nifiez»; conforme se hace adulta, se va
vistiendo con la moda y el
tejido de la apariencia, oculta
lamagiadel deseo de expresar
lo que somos, haciendo impo-
siblequelas personaslo com-
partamos en su mas auténtica
manifestacion. En el gran si-
mulacro socia, no hay sitio
paralarabiay € jubilo, somos
mucho més civilizados si se-
guimosinventandocuaresmas
y carnavales. La intuicion, el
instinto y lafantasiacallan en
el nifio dormido.

2. Imagen, consumo y ocio,
tresdimensionesdeunamis-
ma cultura

Dos posibilidades se pre-
sentan para el hombre moder-
no: ver la television o ir de
compras. Lasociedad de con-
sumo ha espectacularizado el
acto de comprar. Comprar es
«bastante mas» que adquirir
un genial desodorante 0 un
exclusivo coche. Es pertenecer a ese gran
colectivo social que hace de sus aspiraciones
un gigantesco escaparate. Sin problemas, la
estructura familiar garantiza que la madre
siga consumiendo productos de limpieza para
tener lacasaen un blanco masblanco todavia;
el padre trabajando para poder tener el stan-
ding que requiere su imagen familiar y los
hijos aprendiendo €l oficio de consumidores
desde su mas tierna infancia. Estamos des-
potricandodenuestrotrabajo, cuando estamos
convirtiendounmodo concretoderutina(nues-
tro tiempo de trabajo) en otra (ladel tiempo de
0ci0), ya que ocupamos nuestro tiempo libre
consumiendo puntualmente una serie de bie-

Un inquilino ha
entrado sin permiso
en nuestros hogares.

Hemos sido unos

excelentes anfitrio-
nes. Antes, los cuar-
tos de estar rituali-
zaban su espacio
alrededor de una
mesa, donde se
conversaba; hoy el
cuarto de estar se
ha convertido en el
cuarto de ver, con el
televisor en su cen-
tro, que convoca a
la familia y preside
la casa.

nes que laindustria del ocio nos ofrece obli-
gandonos a trabajar més todavia. En teoria el
tiempo del ocio esuntiempo libre, con caracter
gratuito, desinteresado, basado en el principio
del placer.

La otra alternativa de satisfacer nuestro
ocio era ver la television; es
fécil deducir la estrecha rela-
cion entre ver latelevision y
comprar, es dificil imaginarse
lo uno sin lo otro. En el con-
texto de los medios de comu-
nicacién, latelevision impone
el gusto dominante. Su in-
fluencia estética ha afectado
al resto de los medios. El cine
ha tenido que enloquecer su
ritmo de planificacién y mon-
taje, susrelatos estan acelera-
dos, laradio copialosgéneros
televisivos, contrataalasgran-
des estrellas, hasta la prensa
modificasustradicional escos-
tumbres. En Estados Unidos,
uno de los mayores impactos
periodisticos de esta década
ha sido la aparicion del USA
Today. En unos meses, este
peri6dico se colocd en segun-
do lugar del pais. Su estilo era
intentar reproducir la estética
televisiva en papel: articulos
muy cortos, mucha fotografia a color y espe-
cial énfasisenlasnoticiasdegusto generaliza-
do como deportey consumo.

Muchos son los detalles que demuestran
lagran incidencia quetiene el pequefio recep-
tor sobre la vida social, y en concreto, en la
formacion de esta cultura que se havenido a
Ilamar de la imagen. Sin necesidad de
remontarnos muy atras, tras la caida del muro
de Berlin, muchos alemanes del Este recono-
cian que para su formacion ideoldgicay su
posicionamiento critico frente al sistema poli-
tico habia resultado decisivo ver los progra-
mas televisivos occidentales. S6lo un plano
rodado por una cdmara, en la represion china
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en Tiananmen, donde se apreciaba cémo un
estudiante detenia la marcha de una linea de
tanques, seconvirtié enunsimbolodetodoun

movimiento de protesta. En Rumania, cuando
€l dictador Ceaucescu fue procesado de forma
humillante y agjusticiado, la television fue el

elemento que hizo lasvecesdetestigo notarial

ante la historia. Algunos recordardn aquel

mitico debatetel evisado protagoni zado en 1960
por Nixon y Kennedy para hacer acceder ala
presidencia de EE.UU. Veinte afios més tarde,

la historia se repite, € 28 de octubre de 1980
Carter y Reagan usanlatelevisiénenvez deun

programa politico. Tanto Kennedy como

Reagan supieron hacerlo, poco sirvieron los
conocimientos y aptitudes de Nixon y Carter,

no estaban programados por latelevision para
ganar. Y asi fue. De esta manera vuelven a
aparecer entre las candilejas del teatro social

aguellas palabras que hace unas décadas for-

mulé el profeta de los mass media Marshall

McLuhan: el medio, que es el mensaje, se
convierte en masaje. De esto, los publicitarios
saben mucho.

3. La television, uno mas de la familia

Un inquilino ha entrado sin permiso en
nuestroshogares. Hemossido unosexcel entes
anfitriones. Antes, |os cuartos de estar rituali-
zaban su espacio arededor de unamesa, don-
de se conversaba; hoy el cuarto de estar se ha
convertido en el cuarto dever, con el televisor
ensucentro, queconvocaalafamiliay preside
la casa. Pero no podemos analizar este feno-
meno desdeposicionesapocal ipticas, ni desde
€l estudiodel osefectosdeestemedio (adiccion,
violencia, incomunicacion...), estudios en nin-
gun momento demostrados ni verificados. Es
esencial considerar al espectador como un
sujeto receptor, conocer al sujeto no sélo en
cuanto usuario, también en sus condiciona-

mientos, sus relaciones con los otros, en el
contexto de la vida cotidiana, en el &mbito
socio-cultural en que estdinmerso. Educado-
res, padresy demésagentessocial espodremos
integrar significativamente el medio televisivo
en nuestros entornos, si somos capaces de
construir plataformas de comunicacion que
posibiliten en los receptores-asociaciones, la
creaciondenuevossignificados. Deestemodo,
lafamilia, €l grupo, la asociacién intentarén el
cambio en su entorno mas proximo.

Educadores, padres, tenemos €l reto de
propiciar canales de autoexploracién en gru-
po-receptor (usuariosoespectadores), demodo
gue se cuestione su actitud ante el medio
televisivo. El paso consciente de receptor a
emisor, puede ser € primero y no el dltimo.
Con el @animo de abrir un foro de encuentro se
ofrecen |os siguientes interrogantes.

» ;Consideras latelevision como la causa
delas lacras existentes en tu entorno social ?

* ¢En el panorama de | os medios de comu-
nicacion social, qué papel te parece que desa-
rrolla el medio televisivo?

* ;COmo podemosafrontar desde nuestros
respectivos campos de trabajo la integracién
de este medio?

» ¢Qué necesidades existen para poder
utilizar latelevision como medio de educacién
y formacién con sentido, fundamento y efica-
cia?

*» ¢Qué aspectos podemos tomar de los
medios de comunicacion social, y en concreto
del medio televisivo en nuestros respectivos
campos de proyeccion social ?, ¢somos comu-
nicadores?, ¢0 utilizamos una comunicacion
ineficaz, anticuada?

José Antonio Gabelas es profesor de
Educacién Secundaria en Zaragoza.



