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El papel del profesorado ante la
influencia de la television

M2Lina Iglesias yManuelaRaposo
LugoyOrense

Después de una breve reflexion acerca de la influencia tel evisiva, se sugieren en
esta col aboracion algunaspautasdeactuacion con el profesorado, tantoenel centro co-
mo en el aula, para poder trabajar conlosalumnosel sorprendente mundo delos medios
de comunicacion. Las autoras proponen por ello una planificaciony secuenciacion de
las intervenciones en la formacion de |os docentes.

Que la television ejerce una enorme in-
fluenciaen nuestrosescolaresesuntemaharto
constatado, debatido y estudiado, sobre todo
enlosnifiosy nifiasen edad escolar, tanto por
el tiempo que sele dedicacomo porque esuna
fuente de culturizacién, vehiculo de sociaiza-
cion y democratizacion de la sociedad. Asi
pues, inmersos como estamos en unasoci edad
televisiva, pareceobvioquelaescuelanodebe-
riadarlelaespaldaalatelevisiony alos otros
medios de comunicacion. Una de las mayores
contradicciones del Sistema educativo actual
radica precisamente en el hecho de que las
nuevas generaciones de alumnos salen de la
escuela sin ninguna preparacion para realizar
de manerareflexivay critica aquella actividad
ala que mas horas dedican: ver latelevision.

Pero, ¢quésepuede hacer desdelaescuela
paraconvertir lainfluencia de losmassmedia,
en general y de latelevisién en particular, en

algo queresulte aprovechable en laformacién
deunindividuo, por cuanto queyaformaparte
deellanos guste o no? Este es, desde nuestro
punto de vista, €l problema de fondo al que
debemos dar respuesta.

1. La influencia de la television

A las puertas del siglo XXI, ver latelevi-
sién se ha convertido en la actividad més
habitual, a la que se dedica diariamente un
gran nimero de horas. Son los nifios, |asamas
decasay |osancianoslossectoresdepoblacién
entrelosqueseencuentraun mayor nimerode
consumidores.

Un estudio realizado en Galiciacon 3.727
nifios y adolescentes de ambos sexos, entre
cincoy veinte afios, de &reasrurales, costeras
y urbanas, demuestra que un 25% ve latelevi-
sién més de tres horas diarias durante la
semana, y seis en los fines de semana. Del
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mismo estudio se desprende que cada nifio
gallego deentrecincoy diez afios ve latelevi-
sién durante una media de cuatro horas dia-
rias. Segln estos datos, a los 70 afios habra
pasado ocho afios de su vida

transmiten actitudes y valores, y estimulan
capacidadesy practicasen buenamedidacon-
tradictorias con gran nimero de las actitudes,
valores, capacidadesy préacticas que suscitan

en la actualidad mayor con-

frenteal televisor. Durantetodo =~ ™— S sensoennuestrasociedad, en

estetiempoestaexpuestoaimé-
genes de violenciay crueldad
gue pueden modificar su con-
ducta; habra asistido a 19.200
asesinatos, 84.000violaciones,
1.700 asaltos, 32.000 robos,
68.000 penalizaciones e infrac-
ciones delaley™.

Estosy otros datos extrai-
dos de estudios similares son
argumento suficiente paraque
| os soci 6l ogos consideren que
la television es, en la actuali-
dad, €l tercer factor principal
de socializacion, junto alafa
milia 'y la escuela. Incluso se
sefiala que en los paises occi-
dental esestepoder socializador
estamuy por encimadelaigle-
sia. Esteproblema, segliinAlon-
so, Matillay Vazquez (1995),
se plantea desde una doble dimension: la
dimension social y la educacion formal. Por
tanto, desdelasociedady desdelaescueladebe
cuestionarseen qué medidalos efectoseduca-
doresdelatelevision entran o no en contradic-
cidnconlosobjetivoseducativosdeseados. En
este sentido, dichos autores afirman que la
intervencion educadoradelatel evisi6n produ-
ce importantes alteraciones e interferencias
con respecto alasfinalidadesy objetivos mar-
cados, tanto desde la educacion forma como
desde el punto devistadelasfinalidades edu-
cativas que la propia sociedad establ ece.

Después de un amplio andlisis de progra-
mastelevisivosy delosefectosdelosconteni-
dos que dichos programas ejercen sobre los
nifios, 10s mencionados autores, en su obra
Telenifios publicos, telenifios privados, &fir-
man que«losconteni dospredominantesenlos
programas de las televisiones comerciales

Una de las mayores
contradicciones del
Sistema educativo
actual radica precisa-
mente en el hecho de
gue las nuevas gene-
raciones de alumnos
salen de la escuela sin
ninguna preparacion
para realizar de
manera reflexiva y
critica aquella activi-
dad a la que mas
horas dedican: ver
la television.

tanto que seasocian alosva-
lores democraticos basicosy,
son explicitamente contem-
plados, dentro delosactuales
curriculos escolares (...). En
definitiva, puede decirse que
los programas de television
dirigidosalos nifios en gene-
ral muestran una orientacion
dudosamente democrética y
mayoritariamente conserva-
dora, desde el punto de vista
delas actitudesy los valores
qgue en ellos predominan»
(Alonso, Matilla y Vézquez,
1995: 203). Parece, pues, he-
cesarioquelaescuelatomeen
consideracién la influencia
gjercidapor latelevisiony se
implique en la formacién de
espectadores criticos. A con-
tinuaci 6n, ofrecemosal gunassugerenciasacer-
cadel papel del profesorado en estaformacién.

2. La actuacion del profesorado

El hecho, yacomentado, de quelos nifios
desdemuy pequefiosvean latelevision, oculta
otro hecho mas relevante desde el punto de
vistaeducativoy es que «no saben ver latele-
visiény deben aprender ahacerlo sin ninguna
ayuda, ya que latelevisién por si sola no en-
sefianada» (Alonso, Matillay Vézquez, 1995).

Por tanto, ha de ser el profesor la figura
relevante en este necesario proceso de apren-
dizaje, actuando como intermediario parafaci-
litar y garantizar € cumplimiento de determi-
nados objetivos, que han de contribuir acapa-
citar alos nifiosy nifias paraver latelevisiéon
desde una dptica reflexivay critica.

Es por ello que consideramos al profesor
como €l gjeprincipal en laformacion de espec-
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tadores criticos ante lainfluencia € ercida por
latelevision. En este sentido, creemos que la
actuacion docente ha de centrarse en cuatro
aspectos fundamental es, intimamente relacio-
nados entre si y coherentes con toda préactica
docente: analizar la situacion, planificar la
actuacion, desarrollarlay evaluar los resulta-
dos. Seguin serepresentaen el cuadro, entredi-
chastareas se estableceunarelaciénciclicade
formatal que lainformacion obtenida en cada
una de ellas nos proporciona datos para las
demas.

macion que nos permita saber cua eslamag-
nitud de la influencia que la televisién esta
gjerciendo en nuestros alumnos y cuél es la
utilizacién que éstoshacendesuocioy tiempo
libre, pues esta Ultima cuestion nos puede dar
idea del significado que latelevisién tiene en
lavida de los escolares.
Laideaclavequehadeguiar este proceso
es la de convertir el trabajo de recogida y
andlisis de la informacién en un proyecto de
trabajo con los propios alumnos, con lafinali-
dad de hacerlosmas conscientesdelainfluen-
ciaquelatelevision estagjerciendo

-/-,-F'-- T,
g+ PLANIFICAR ™,
_# ¢ {Quépodemoshacera

" nivel de centro, aulay |

- - i conlos padres?, ;cémo

N

sobre ellos. El objetivo es que ellos
mismos sean capaces de identificar
esos rasgos de influencia. Conside-
ramos que esta toma de conciencia
es el primer paso para neutralizar
esa influencia y convertirse en re-

SOANALZAR Va“_‘ffa'ec_f{geqf la 4 ceptores més activos y criticos. Es
e Informacion? .~
{¢Quétipodeinfluencia’, e puesfundamental quesean elloslos
ejercelaTV?,¢como | protagonistasdelasactividadesrea-
4 semanifiesta?,cen ! : -
3 P e lizadas, tanto en la recogida de la
~, duegrado? ¢~ EVALUAR informacién como en su i
| - o " posterior
— ¢ ;Quéresultadosse e
T | hanalcanzado? s qué andlisis. El papel del docente pasaa
2 ACTUR s, modificacionesse ser el deguiaque conducey orienta
Desarrollodela ] e haraE’L/ ’ este proceso.
\axci”ac'onprev'“ﬁy Algunas de |as estrategias que
— __-"'"..

se pueden utilizar para la recogida
de informacion son las siguientes:

Tareasdel profesorantelainfluenciadelatelevision

Es precisamente en estas tareas en donde
centramos nuestro interés, concretamente en
las dos primeras ya que laactuaciony evalua-
cion de los resultados implican la puesta en
practicaen unasituacion concretateniendo en
cuentael contextoy losagentesimplicados, de
forma tal que nosotras solamente podemos
sugerir algunas pautas de intervencion.

3. Analizar la situacién
En esta fase, la cuestion clave que ha de
formularse es ¢cOmo conocer lainfluenciaque
esta gjerciendo latelevision en los alumnos?
Se trata principalmente de recabar infor-

auto-observaci ondeconductas, ana-
lisis de vocabulario y aplicacién de
cuestionarios.

a) Auto-observacion de conductas. Las
pautas de observacién estarian dirigidas a
identificar modos de comportamiento deriva-
dos de la influencia televisiva, por ejemplo:

L ospersonaje/sdetelevisionconlosque
més me identifico son .......ccceeireenne.
*Megustajugar imitando a...........ccceevenee.

« Utilizo con frecuencialaexpresion
de mi personaje favorito.

* Acostumbro a saludar a mis amigos con
€l geSto de .o
* Megustael modo de vestir del persona-
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A partir deunaguiade observacién elabo-
radapor el profesor conitems semejantesalos
indicados, |a propuesta de trabajo en €l aula
podria consistir en que los alumnos identifi-
guen los modelos que estan imitando, los
programas de los que proceden, que se obser-
Ven unos a otros, etc.

b) Andlisis de vocabulario. Tiene por
objeto identificar y estudiar expresiones, mu-
letillas, jergas, etc., presentes en la comunica-
cién delosaumnos. También aqui pueden ser
ellos mismos los que observen y analicen su
propio vocabulario. Por ejemplo, grabando
conversaciones en sus momentos de juego y
analizando posteriormente su contenido. Este
tipo de actividad puede plan-
tearse, por g emplo, desde el
areadeLenguay lapropuesta

determinado programa: ocio, interés, etc.

» ¢;Como loven?, esto es, €l tipo de espec-
tador quees: conocelaprogramaciény vesolo
lo que le interesa, conversa con sus amigos,
padres..., sobreloquehavisto, seponedelante
del televisor y «velo quele echeny, practicael
zapping, etc.

» ;Conquiénloven? serefiereasi venla
televisién solos, con sus padres, familiaen ge-
neral, amigos, etc.

Todasestascuestionessindudaayudaran
alosnifiosy nifias a hacerse més conscientes
de cuéles son sus actitudes en relacion con el
consumo de latelevisiony en qué medida sus
actuacionesy conductasestan siendoinfluen-
ciadas por los programas que ven.

4. Planificar la actuacion
Basandose en |os resul -

de trabajo podria consistir en
guelosnifiosdescubran como
hablamos, cudl es nuestro vo-
cabulario més comun, la es-
tructura y giros linguisticos
mas habituales, etc., y anali-
cenenquémedidapartedeese
vocabularioy expresionespue-
de tener su origen en progra-
mas televisivos.

¢) Aplicacion de cuestio-
narios. La finalidad aqui se

No debemos perder
la perspectiva de que
como formadores, en
el nivel educativo que
sea, debemos asumir
la responsabilidad de
formar espectadores

criticos y reflexivos,
ya que el mal no esta

en la television, sino
en el uso que haga-
mos de ella.

tadosobtenidosenlafasede
andlisis de la situacion, la
planificacion de la actuacion
a desarrollar por el profeso-
rado ha de tener un triple
focodeatencion: el centro, el
aulay lacolaboraciénconlas
familias.

a) El centro. Es preciso
queenlosProyectosde Cen-
tro (PEC y PCC) se contem-
plecomounodesusobjetivos

centra en recabar informacion
acercadelascondicionesrefe-
ridas a consumo de la televi-
sién. Los cuestionarios podrian organizarse
en torno alos siguientes aspectos:

* ;Quéven?, esdecir, qué programas, cua-
les son sus preferencias.

* ¢Cuando lo ven?, qué momentos de vi-
sionado son losmasfrecuentes paraellos(ma-
flana, mediodia, tarde, noche).

« ;Cuanto tiempo?, qué cantidad mediade
horas invierten al dia o ala semana en ver la
television.

« ¢Por quéloven?, cudles sonlos motivos
por los que se convierten en audiencia de un

prioritarios, la necesidad de
capacitar a los alumnos y
alumnas paraque seconvier-
tan en espectadores criticos de los medios de
comunicacion. Asi pues, los centros deben
plantearse qué medidas han de adoptar parala
consecucién dedichos objetivos. Por ejempl o:

« Disponer de espacios y equipamiento
para el trabajo con y sobre el lenguaje audio-
visual y los medios de comunicacién.

« Establecer los cauces que permitan la
colaboracion entre el centroy lasempresas de
medios de comunicacion del entorno.

« Incluir en el PCC objetivosy contenidos
de la educacion para los medios.
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Tomar decisiones para realizar un trabajo
colaborativo que permita un tratamiento
interdisciplinar de estos contenidos.

b) El aula. Si ver latelevision es la acti-
vidad a la que mas tiempo
dedicanlosalumnos, si setra-
tade un elemento decisivo en
suformacién, no cabedudade
que aprender desde y con la
televisidnpotenciarael apren-
dizaje, procurando formar a
|os alumnos como espectado-
res criticos. En palabras de
Ferrés (1994): «A menudo se
considera que basta una for-
macion humanistica para ser
un buentel espectador, quees
suficiente una capacidad cri-
tica general. Se olvida, una
vez mas, que la television se
mueve en una esfera comuni-
cativa muy especifica. Mien-
tras en la escuela se ensefia a decodificar
palabras, |atelevisién seexpresasobretodo en
relatos. Mientras |a escuela ensefia racionali-
dad, la television utiliza sobre todo emotivi-
dad. Mientraslaescuelatiendeamoverseenel
ambito de la mente consciente, la television
incide sobretodo en el inconsciente. Mientras
la escuela prepara para el razonamiento y la
argumentacion, latelevisién utiliza sobre todo
losrecursos delaseduccién. Formacion racio-
nal frente acomunicacionesinadvertidas. Mal
bagaje para un telespectador indefenso. En
definitiva, tanto desde la falta de formacion
como desde una formacion exclusivamente
verbalista y racional, €l telespectador sigue
siendo enormemente vulnerable, incapaz de
hacer frente a unos mecani smos de comunica-
ciény persuasion paralos que no esta prepa-
rado» (Ferrés, 1994b; 72).

Asi pues, €l profesor ha de formularse
interrogantes como ¢qué puedo hacer para
neutralizar la influencia negativa?, ¢qué acti-
vidades puedo desarrollar que contribuyan a
formar alosalumnos paraun uso adecuado de

Ver la television es la
actividad a la que
mas tiempo dedican
los alumnos... No
cabe duda de que
aprender desde y con
la televisién potencia-
ra el aprendizaje,
procurando formar a
los alumnos como
espectadores criticos.

la television?, ¢como puedo aprovechar esa
influenciade un modo educativo?, ;qué puede
aportar latelevision al trabgjo de las distintas
areas?, etc. Reflexionar sobre estas cuestiones
en el contexto educativo concreto en gque nos
movamos nos aportara res-

puestas validas para trabajar

de acuerdo con |os objetivos

propuestos.

c¢) Colaboracion con las
familias. No podemos olvi-
darnos que la familia es €l
primer agente educativoy de
socializacién, por loquecual-
quier intervencion que lleve-
mos a cabo desde la escuela
debetener en cuentalanece-
saria colaboraciéon con los
padres.

En primer lugar, los pro-
fesores deben conocer, en la
medidade lo posible, cudl es
el modelo educativo empleado por los padres
y qué habitos se han desarrollado en lafamilia
en relacion con el consumo televisivo.

Por otra parte, debe existir una relacion
constante con las familias que favorezca, no
sblo lainformacion delo que se haceen laes-
cuela, sino también una labor de caracter
formativo conlospropios padresde modo que
su actuacion en casarefuercelosplanteamien-
tos que tratan de |llevarse a cabo desde la es-
cuela. En este sentido, desde | os centros edu-
cativosdebenfomentarseactuacionesencami-
nadas a favorecer la creacion de Escuelas de
Padres como una medida que propicia una
mayor implicacion de la escuela con la comu-
nidad educativa.

Asi pues, desdelaescueladebemosplani-
ficar actuaciones encaminadas tanto a la for-
macion de los padres, como telespectadores
criticosy conscientes(detal modo queadopten
actitudes mas positivas y que ayuden a sus
hijos a formarse también como consumidores
de television) como alaorientacion en aspec-
tospuntual esquesurjan del trabajo en colabo-
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raciénapropésito delaformaciondesushijos.
Todo ello con la finalidad de neutralizar las
influencias negativas que dicho medio de co-
municacién pueda gjercer en ellos.

5. Sugerenciasparad desarrollo delaactua-
cién y la evaluacion de resultados

Una vez redlizada la planificacién de la
actuacion que deseamos llevar a cabo y que
necesariamente se hade asentar —-como yahe-
mos indicado— en un andlisis previo de la si-
tuacién, corresponde ahorallevar alapractica
las actuaciones previstas y proceder alaeva-
luacion de los resultados. Como es obvio, en
este apartado solamente podemos ofrecer al-
gunas sugerencias que puedan facilitar esta
puesta en practica y evaluacion, ya que otro
tipo de planteamientos pasarian, necesaria-
mente, por su experimentacion.

Asi pues, algunos aspectos que pueden
favorecer un adecuado desarrollo de laactua-
Ccion prevista pueden ser:

* Que el claustro de profesores sea cons-
cientey sensible hacia el tratamiento educati-
vo de los medios de comunicacién de masas.

*Quesedoteal centro delainfraestructu-
ranecesariaparapoder trabajar con €l lengua-
je audiovisual.

* Que exista una predisposicion hacia el
trabagjo colaborativo entre los docentes, de
modo que se favorezca latoma de decisiones
conjunta sobre medidas concretas de actua-
cion.

* Que el trabajo sobre los medios se plan-
tee desde una perspectiva interdisciplinar.

* Integrar la televisién en e curriculum
como un recurso didactico (trabajar con late-
levision), comoobjetodeanalisisy estudio (es-
tudiar/analizar latelevision), y como medio de
expresion (hacer television). Yaque, comoin-
dica Ferrés (1995), laincorporacién de image-
nes televisivas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje contribuira a su optimizacién en
las distintas areasy nivelesy redundaraen la
formacion de tel espectadores masreflexivosy
criticos.

» Experimentar distintas estrategias meto-

dolégicas y pautas para el aprendizaje del
andlisisdelosdistintos discursostelevisivos.

Para evaluar los resultados de nuestra
intervencion nos centraremos en la observa-
cion de conductas y actitudes a partir de las
actividadesrealizadas. También agui esimpor-
tante hacer alos alumnos protagonistas. Que
sean ellosmismoslosqueseden cuentadequé
actuaciones y actitudes han modificado en
relacion con € consumo televisivo. ¢Se ha
modificado su manerade ver television?, ¢son
mas selectivosy criticosconlo queven?, ¢son
mas conscientes de la «realidad construida»
por latelevision?

Para esta evaluacion podemos realizar las
mismas actividades que plantedbamos en la
fase inicial de planificacion y ver qué se ha
maodificado. También nuestra propia observa-
cidn nos aportara datos importantes de las
cosas quefuncionany delasque esnecesario
modificar.

6. Para terminar

Quisiéramos finalmente plantear algunas
cuestiones para la reflexion. ¢Es latelevision
culpable de que pasemostantas horas delante
deella, o debemos repartir las responsabilida-
desen lamedidaen que atafien al conjunto de
lasociedad?, cenquémedidaesresponsablela
escuela por no fomentar un mayor sentido
critico frentealaimagen?, ¢en qué medidason
responsableslospadrespor utilizar el televisor
como «nifiera electronica» en detrimento del
tiempo de dedicacién a otras actividades con
sus hijos?, ¢cudl eslaresponsabilidad de los
propios medios de comunicacién que mantie-
nen una determinada programacién Unica-
mente por intereses econémicos? Frente a
estosinterrogantes, ¢quépodemoshacer noso-
tros desde nuestro papel de formadores?

Nosotras, como formadoras de futuros
profesores en la Escuelade Magisterio, traba-
jamos con nuestros alumnos desde la asigna-
tura de Nuevas Tecnologias aplicadas a la
Educacién, sobre la influencia de los medios
de comunicacion de masasy las posibilidades
gue ofrecen para su integracién en el curricu-
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lum. De un modo especial, abordamos el tema
de la television procurando sensibilizar alos
futurosdocentessobreel papel queejerceeste
medio en los habitosy conductas de | os esco-
lares, con la finalidad de que en su futuro
profesional asuman un papel activo antedicha
influencia. Para €llo, realizamos algunas acti-
vidades como:

* Pequefias investigaciones en aulas de
distintos colegios (publicosy privados) sobre
lainfluenciade latelevisién en los nifios. Los
instrumentos utilizados son la entrevista con
la profesora y un cuestionario en el que se
recoge informacién sobre qué, cuando, cuan-
to, por qué, cémo y con quiénvenlosnifiosla
television.

» Andlisis técnico y de contenido de los
programas de television mas votados por los
nifos. Para ello, seguimos el esguema de
andlisispropuesto por Ferrés(1994) en suobra
Televisién y Educacion.

« Disefio de propuestas de intervencion a
partir de la investigacién realizada. Plantea-
mos a los futuros maestros que, a partir del
andlisisdelasituacion, realizado en €l colegio
0 aula, se planteen qué harian ellos como pro-
fesores de ese centro/aula. En su propuesta
deben contemplar sugerencias de interven-
ciénenrelacion con el centro, el aulay los pa-
dres.

En todo caso, no debemos perder la pers-
pectiva de que como formadores, en €l nivel

educativo que sea, debemos asumir larespon-
sabilidad de formar espectadores criticos y
reflexivos, ya que el mal no esta en la televi-
sién, sino en el uso que hagamos de ella
Consideramos que, bien utilizada, la televi-
sion puede ser una magnifica herramienta
para e aprendizaje y €l entretenimiento for-
mativo de nifios y adultos.

Notas

! Estosdatosesténrecogidosdel programaMeigasfora emi-
tidoporlaTelevisiondeGaliciaconfechal7denoviembre
de 1993.

2Citadospor ALONSO,M.;MATILLA,L.yVAZQUEZ,
M. (1995): Telenifiospublicos, telenifiosprivados,Madrid,
LaTorre.
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