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Nuevas corrientes comunicativas,
nuevos escenarios didacticos
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nuestrosdias.

Losautoresdeestetrabajorecogen en estasr efl exionessusconsider acionesacerca
delaimportancia delasnuevastendencias comunicativasy |os nuevos contextos didac-
ticos como dos referentes conceptuales clave para entender el sentido cada vez mas
definidodelaEducaci 6n en Mediosde Comunicacion, entendidaéstacomoejecentral pa-
rala percepcién deun curriculumcomprensivo que preparealos chicosy chicasde hoy
paraser ciudadanosautonomoseinteligentesen el universo mediatico delasociedad de

La construccion de una sociedad méas de-
maocréti ca, donde cadavez son maslascomple-
jas, multiplesy profundasinteraccionesquese
producen de los ciudadanos con el universo
mediatico, requiere un proceso de andlisisein-
terpretacion, tanto desde el ambito delainves-
tigaciény laintervencion pedagégicay didac-
ticacomodesdelosestudiosdelasCienciasde
la Informacion, preocupados no tanto por los
medios de comunicacion en si sino por lasrela
cioneseinteracci onesqueéstostienenconsus
espectadores.

Sehacenecesario, asi, educar paraquelos
individuos participen de unaformamasactiva
en sus interacciones con los medios, dada la
creciente influencia de éstos en la sociedad
actual, para superar el mero papel receptivo
gue hastaahoraseleshaasignado.

1. Las Ciencias de la Comunicacion

Unadelasorientacionesquemasaugeesta
teniendo en los Ultimos tiempos dentro de las
Ciencias de laComunicacion, es precisamente
la perspectivadel espectador.

Nuestro andlisis de los medios no debe
circunscribirse, con ser extremamente impor-
tante eimprescindible, s6lo aunaperspectiva
didactica y a las potencialidades educativas
guelossereshumanostienenen conocer estos
nuevos lenguajes, apropiarse de ellos, com-
prenderlos juiciosamente, consumirlos inteli-
gentementey hacer usos creativos con los mis-
moas, sino que ademés es prioritario el conoci-
miento de los medios como hecho comunicati-
VvO.

En este articulo no podemos ofrecer un
andlisis, por limitaciones obvias deformato, ni
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siquierasomero, de este conjunto de Ciencias,
por lo que remitimos a estudios como los de
Davara (1990), Moles (1985) o Feldmann
(1977), entre otros muchos, paralaconceptua-
lizacién de las mismas y el andlisis de sus
diferentesparadigmas. A nosotrosnosinteresa
especialmente, en el vasto campo de la comu-
nicacion, el dmbito especifico del proceso de
recepci dn comunicativa, esto es, entérminosde
Orozco (1996), la «perspectiva
de las audiencias»: cémo se
producen lasrelacionesdelos
individuos con los medios y

L os medios de comunicacion, en general,
son hoy diay a mismo tiempo, un «impor-
tantisimo sector industrial, un universo simbg-
lico, un objeto de consumo masivo, unainver-
sién tecnoldgica en continua expansién, una
experienciaindividual cotidiana, unterreno de
enfrentamiento politico, un sistema de media-
cion cultural y deagregacién social, unamane-
rade pasar € tiempo, etc.» (Wolf, 1994a: 11).
Estas multiples realidades y
dimensiones de «objetos méa-
gicos», es lo que explica en
parte que Wolton (1995: 42)

cOmMO son sus practicas comu-
nicativas dentro del complejo
mundo de interacciones que
éstos provocan y todo con la
finalidad de desarrollar las es-
trategias precisasparamejorar
estas relaciones y adquirir las
necesarias competencias para
apropiarse de forma critica 'y
creativa de 1os mismos.

Egte imprescindible e irrem
plazable esfuerzo interpre-
tativo por conocer el papel de
las audiencias en el contexto
delassociedadescontempora-
neas (Cebridn Herreros, 1995:
136; Salomon, 1984: 59 y ss.)
tiene como finalidad esencial
no tanto predecir o determinar
objetivamenteel complejopro-
ceso del visionado mediatico,
sino mas bien, como indica
Orozco (1996: 20), «lograr un
entendimiento de la audiencia

La construccion de una
sociedad mas demo-
cratica, donde cada
vez son mas las com-

plejas, multiples y
profundas inter-
acciones que se produ-
cen de los ciudadanos
con el universo
mediatico, requiere un
proceso de analisis e
interpretacion, tanto
desde el ambito de la
investigacion y la
intervencion pedagégi-
ca como desde los
estudios de las Ciencias
de la Informacion.

los haya categorizado como
«medios dificiles de aprehen-
der y complejos de analizar».
En este sentido sabemos muy
pocosobresusefectosconres-
pecto alas posiciones del pu-
blico, los modos de formacion
delas audiencias, como €l pu-
blicousalosmediosy comolos
mediosusanal publico. Sinem-
bargo, el fendbmeno comunica
tivoesunverdaderomundode
paradojas, porgue junto alas
opinionesgueconsideranestos
medi oscomo «objetosno pen-
sados», encontramos en labi-
bliografia miles de referencias
de trabajos, estudios, investi-
gacionesy reflexionesentorno
a€dlos. Lahistoriade lainves-
tigacion delosmediosestalle-
na, como indica Vilches (1993:
13), de «avances, retrocesosy
dispersiones»y susresultados

y su televidencia», como un medio necesario
para su transformacién, y por ende, de los
sistemas comunicativos actualesy en conse-
cuenciade | os propios model os democréticos
delas sociedades contemporaneas. L osimpac-
tosy ef ectosqueel consumodel osmediostienen
especiamente en lacomprension de las audien-
ciasinfantilesy juvenilesesel objeto demuchas
investigacionesy estudiosqueindagansobrelas
relaciones entre mediosy espectadores.

sonmuchasvecesdesconcertantessobreel papel
jugado en nuestra sociedad. Nos aventuramos
ahoraahacer unbrevebalancedelaperspectiva
hi stéricadel osestudi ossobrelainfluenciadel os
medios, siguiendo especia mente las aportacio-
nes de Rodrigues (1992), Sarmiento (1993),
Wolf (19%43), Piette (1990) y Vilches (1993) en
unresumendelasprincipal escorrientesquehan
interpretado las relaciones entre medios y au-
diencia.
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La historia de la investigacion sobre la
comunicacion y en concreto €l medio televi-
sién se hadesarrollado en dos estadios princi-
pales: «<Laprimerageneracion deensayosesta
marcada por €l interés del medio en si. La
cuestién delos contenidos vehiculados por el
medio no interesaen ese momento alainvesti-
gacién, porque se cree que la funcién de la
televisién es por esencialade un perfecciona-
miento cultural . Paralasegundageneracion, en
cambio, las investigaciones se han de centrar
sobre el comportamiento del publico: como
actlialaaudienciacuando seencuentraexpues-
ta a medio» (Vilches, 1993: 25).

Las primeras corrientes de investigacion
gquesedesarrollan en el campo delacomunica-
cionsecentranenlosmodel osbehavioristasde
los efectos directos. La llamada «teoria hipo-
dérmica» (Wolf, 1994a 22 y ss.; Wolf, 1994b:;
42y ss.) o dela«balamagica» (Rodrigues, 1992:
16 y ss.; De FHeur y Bal-Rokeach, 1993; 193y
ss.) partiandelabasedequel osmensajesdelos
medios actuaban como estimul os que influen-
ciaban directamentey demanerahomogéneaa
todoslosindividuos. Sepostul aba, por tanto, la
existencia de un publico pasivo, compuesto
por individuos atomizados, vulnerables y ex-
puestosdeformasisteméticay deterministaala
poderosainfluencia de los medios de comuni-
cacion (Sarmiento, 1993: 30). Esta concepcion
«victimizante» se basaba en que cada indivi-
duo era un «atomo aislado que reacciona por
separadoalasérdenesy alassugerenciasdelos
medios de comuni cacién» (Wright, 1963; 203).

Estamaneradedescribir losefectosdelos
mediosfue progresivamente abandonadaenla
décadadeloscuarentay cincuenta(Dorr, 1985:
60y ss.). Losinvestigadores comienzan ainte-
rrogarse sobre lacomplejidad del proceso que
conlleva la interaccién socia que los indivi-
duos realizan con el medio.

Asi Beltran (1990: 8) sefiala que «las hue-
vas investigaciones encontraron que en reali-
dad no habiatal influjo directo y avasallador,
pues|osefectos delacomunicacion masivase
producian por intermediacion de lainfluencia
personal deloslideresdeopinién». Por ello, se

Ilegd alaconclusion de que «los mensajes de
los medios no ‘traspasan’ a individuo como
una ‘jeringa hipodérmica’, sino que los mis-
mos son interpretados de diferentes maneras»
(Sarmiento, 1993: 31; De Fleur y Ball-Rokeach,
1993: 221 y ss).

Un primer nivel de estudio de los medios
fuepartir del contenidoideol 6gico desusmen-
sajesy desusefectossobrelaconductadelos
espectadores. Asi, como indica Quiroz (1993:
53), latelevision, por gemplo, fue considerada
«como un medio omnipotente, todopoderoso,
capaz deproducir unaseriedeefectosdirectos
sobre el publico, alterando su comportamien-
to». Podemosdestacar entrelosinvestigadores
principales de esta primera época a Carl Hov-
land, Bernard Berelson, Paul Lazarfeld, y es-
pecialmente Harold Lasswell, que, «en el seno
del periodo dorado de la teoria hipodérmica»
(Walf, 1994a: 30 y ss.), desarrollala teoria de
lainformacion que vaasentar lasbasesdelos
estudiosposterioresen cuanto quevaapropo-
ner el analisis delacomunicacion, tanto desde
laperspectivadesuscontenidos, comodesdela
reflexion sobre sus efectos.

La superacion, en el &mbito de lainvesti-
gacion, de la teoria hipodérmica supone la
contemplacion de diferentes campos: €l quién
(estudio sociol6gicodelosmedios), € qué (an&
lisis de contenido de los mensgjes), e canal
(aspectostécnicos), el segundoquién(lospubli-
cosy audiencias) y finalmentelaidentificaciony
valoracion de los efectos (Sarmiento, 1993:
31). Se produce asi un redimensionamiento de
la capacidad indiscriminada de los medios de
comunicacion de manipular al publico, tenién-
dose presente la complejidad de factores que
intervienen.

Surge asi otro nivel, el de los estudios
empiricosde «losefectoslimitados», y sepasa
deestaformadeloquegréficamenteRodrigues
(1992: 7) denomina «comunicacdo omnipo-
tente» ala«comuni cagdoimpotente». L osestu-
diosempiricossobrel osefectoslimitadosconsti-
tuyen una fase fundamental de la «Commu-
nication Research», yaque frente alos acufia-
dosconceptos de «mani pul acién» (delateoria
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hipodérmica) y de «persuasién» (delasteorias
psicol 6gico-experimentales), ahora se asienta
el término de «influencias» (Wolf, 1994a: 51).
Como apunta Sarmiento (1993: 33), este perio-
do—fundamental paraentender | asinteracciones
entremediosy audiencias—conllevael debilita-
miento delacreenciadelainfluenciadirecta, y
se traduce en la consideracion de un efecto
minimo delosmensajes, que estaestrechamen-
tevinculado al andlisisdel contexto social enel
gueactlan, puesésteprovocaefectosdeactiva-
cion, reforzamiento o efectos de conversion
(Lazarsfeld, 1944: 98). Los efec-

los estudios de las interacciones medios/es-
pectadores pasan, en la clasica cita de Katz
(citado por Wolf, 1994a: 78), de la pregunta
«¢qué eslo que hacen los medios alas perso-
nas?» alade«¢quéhacenlaspersonasconlos
medios?». Se instaura asi la corriente de «los
usos y gratificaciones» (Bertrand: 1993: 10;
Grandi, 1995: 248 y ss.; Vilches, 1993: 46 y
ss.).

El enfoquede «losusosy gratificaciones»
defiende el efecto moderado de los medios y
postula que los habitos de frecuencia de la

television, quecitamospor su

tos de los media se andizan
como parte de un proceso méas
complejo, basado en un am-
biente socia (Dorr, 1985: 89).
A partir de este momento la
influencia de la comunicacion
de masas se vaaentender me-
jor en € sentido del reforza-
miento de valores, actitudes,
posturas, y €l modelo delain-
fluenciainterpersonal subraya-
ra, por unlado, lanolinealidad
del proceso en el que se deter-
minan los efectos sociales de
los mediay por otro la selecti-
vidadintrinsecadeladindmica
comunicativa (Wolf, 1994a:
63-64).

Enlosafiossetentase pro-
duce una reorganizacion de la
investigaci én sobrelosmedios
de comunicacion por el impul-
sodelasteoriasfuncionalistas.
Los medios de comunicacion
son considerados como parte
integrante de la «cultura so-
cial», por lo que es necesario

Los medios de comuni-
cacion en general, son
hoy dia, al mismo
tiempo, un impor-
tantisimo sector indus-
trial, un universo
simbdlico, un objeto de
consumo masivo, una
inversion tecnologica
en continua expansion,
una experiencia indivi-
dual cotidiana, un
terreno de enfrenta-
miento politico, un
sistema de mediacion
cultural y de agrega-
cién social, una mane-
ra de pasar el
tiempo, etc.

especial relevanciaenlosusos
delosmedios, sondetermina-
dos por diferencias psicol 6-
gicasindividuaesy por laper-
tenenciaadistintascategorias
sociales. Se produce, en con-
secuencia, un desplazamiento
del origen ddl efecto, ddl con-
tenido del mensaje a todo €l
contexto comunicativo. Y en-
toncescobrasentidolafamosa
frasedeMcL uhan, «el mensa-
jeesd medio», quepartedela
base de que los medios, Igjos
de ser neutros, determinan la
formadepensar y lossistemas
devalores.

Sin embargo, las corrien-
tesde«losusosy gratificacio-
nes» no han supuestolasupe-
racion total de las teorias de
losefectos. Basadasenlatra-
dicién psicol6gicadel apren-
dizaje socia (Socia Learning
Theory) y de la sociolégica
delanaturalezadeinteraccion
simbdlica y la construccion

revelar lasfuncioneslatenteso manifiestasque
cumplen (Sarmiento, 1993: 33-34).
Laideainicia de la comunicacion, como
generadoradeinmediatainfluenciaenunarela-
Cion estimul o-respuesta, da paso a un estudio
mas profundo deloscontextosy delasinterac-
ciones sociales. La problematica se invierte y

social del significado (Social Construction of
Meaning), enlasdécadasdel ossesentay setenta
han retornado a concepciones basadas en los
efectosindirectosdel osmedi os, tantodesdeuna
perspectivaindividual como colectiva.

El modelo psicoldgico ha intentando in-
terpretar, basandose en las corrientes de
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Bandura (1996), la influencia de los medios
sobrelas personas, partiendo delapremisade
que la influencia no se gerce de la misma
maneray de forma uniforme en todoslosindi-
viduos. En cambio, el model o socioldgico tra-
baja con la idea de que los medios se han
convertido en lugares privilegiados para las
nuevas convenciones simbdlicas (Sarmiento,
1993: 38), atravésdenuevasformasculturales.
Por ello, frenteal os periodosanterioresen que
latelevision fue estudiadacomo medio el ectré-
nico que transmitiaideas, contenidos, y no en
términos de una comunicacion, ignorandose
que entre el publico y el medio se producen
relaciones de intercambio, ahora ya los me-
dios, en estas nuevas corrientes, no se entien-
den como un proceso Unico de emision y de
recepcion, sino que entre la produccion (emi-
sién) y el consumo (recepcién) operan una
serie de momentos, circunstancias, personas,
grupos, lugares que «median» la relacion de
comunicacién.

Paralelamente a las corrientes norteameri-
canas, en Europa se han desarrollado también
concepciones especificas en torno alas rela-
ciones entrelos medios, especialmente latele-
visién,y suspublicos, destacandosedemanera
singular las que han dado en llamarse corrien-
tes criticas, desde un enfoque semiolégico y
cultural.

Entre las primeras corrientes desarrolla-
das de formaauténomaen Europa después de
la Il Guerra Mundial, destaca entre todas la
Ilamada «Escuela de Francfort» —dentro de lo
gue Rodrigues (1992: 39y ss.) identificacomo
critica marxista—, cuya premisa basica es la
consideraci6n de los medios de comunicacion
como instrumentos de las clases dominantes
para asegurar su dominacion socia. Asi, debe-
mosaMarcuseel concepto de «el hombreunidi-
mensional», adorno dela«barbarie estilizada» y
aHorkheimer laideade «lasociedad totalmen-
te administrada» (Sarmiento, 1993: 43). Cerca
delosesquemasbehavioristasamericanos, esta
Escuelaincide en la enorme potencia manipu-
ladora de los medios y su capacidad de
adoctrinamiento a través de unas poderosas

industriasculturalesqueconviertenlacomuni-
cacion y la cultura en mercancias. En este
contexto, hadeentendersetambiénlaconside-
racion de los medios como instrumentos de
dominaciéncultural, concepto desarrollado por
tedricos como Mattelart, Schiller o Hamelink.
Althusser incluye a los medios, y de manera
especificaalatelevision, como aparatos ideo-
I6gicos del Estado, dentro de lo que Lépez
Garzén (1994: 8) denomina la «teoria hege-
monica de |os medios».

El enfoque semiol gicoesotradelasgran-
des corrientes desarrolladas en Europa para
explicar lasinteraccionesdelosmediosconsus
publicos. Capitaneada por Roland Barthes
(1957; 1986; 1993), la semiologia, como cien-
ciageneral delossignos, pretendedenunciar el
carécter mistico de los mensajes y sus repre-
sentaciones, yaquelosmedios se han conver-
tido en fébricas de nuevos mitos. Piette (1990:
25) apuntaque «si lostedricosdelaEscuelade
Francfortintentaban demostrar el caracter ideo-
|6gico de lasindustrias culturales de la socie-
dad capitalista, Barthes intentarevelar el fun-
cionamiento mismo de laideologia»: cdmo se
producey cdmo seimponeen laconcienciade
los individuos y de las sociedades. Esta pro-
puesta, por tanto, pretendedescifrarlosmensa-
jesalavez que aporta el ementos bésicos para
establecer y delimitar el concepto de «compe-
tencia comunicativa» en el uso de los medios,
deslindando sus niveles denotativo y conno-
tativoy loscadigosculturaleseideol 6gicosde
la sociedad.

Sehan desarrollado también otrascorrien-
tesinvestigativasquesitianalosmediosenel
contexto de la nueva cultura contemporanea,
entre ellas las interpretaciones de Abraham
Moles(1967) de «culturamosaico» o de Edgar
Morin (1976) del «imaginario colectivo».

Por otrolado, y especialmenteenlaEscue-
la de Birmingham en Gran Bretafia, se haido
reformulando el paradigmacritico, hastallegar
aunenfoque cultural («Cultural Studies») que
instabaaconsiderar alos mediosdentro deun
vasto sistema de interaccién simbdlica, abor-
dando larelacion con el publico enlatotalidad
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de sus dimensiones culturales (Grandi, 1995:

93y ss.). Los medios definen larealidad y no
sblolareflejan, por lo queesnecesario abando-
nar la concepcion reflexiva/denunciadora y
desarrollar el concepto de «representacion»,
denotabl etrascendenciaenunaeducaci dnpaa
la lectura critica de éstos. Masterman (1980,

1993a) propone, en este sentido, que la ense-
flanza critica de los medios debe conducir ala
toma de conciencia de que la idea de trans-
parencia de los medios es una mitificante ilu-
sién. Por ello, «el andlisisdelos mediosdebera
ir siempre més alade la consideracion de los
significados connotativos y adentrarse en el
andlisis ideol 6gico» (Masterman, 1993a: 219).
I deol ogiay discurso sonlosdostérminosbési-
€0s que nos introducen en la construccion y
representaciéndela

cuencia, se emplean parasu andlisis enfoques
deinvestigacién cualitativos. Losnuevos mo-
delossecentran, especialmente, noenlatrans-
mision de la informacién, sino mas bien en el
proceso de significacion. Los medios constru-
yen larealidad y «la gente tiende a incluir o
excluir de sus propios conocimientos los que
éstosincluyen o excluyen» (Shaw, 1979: 96), los
mediostienen lahabilidad de «decirlealagente
guédebenpensar, aunquenoquedebenpensar»
(Cohen, 1963; Vilches, 1993: 114 y ss). La
«agenda-setting» pone el acento en lacreciente
dependencia cognitiva de los medios, estable-
ciendo «6rdenesdel dia» quevarian enlosdife-
rentes medios, construyendo unaimagen de la
realidad que € sujeto va estructurando (Wolf,
1994a 163y ss.; Rodrigues, 1992: 96y ss). La

importancia de los

realidad querealizan
los medios al tiem-
poquedemandanun
paradigmacriticode
Educacion para los
Medios.

Losestudiosde
la comunicacién en
los dltimos afios se
han movido entre
unatendenciasocio-
|6gicay unatenden-
cia comunicativa
para explicar la in-
vestigacion medio-
l6gica en € contex-
to de las interac-
cionesentre medios
y consumidores.

ESQUEMA DE LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION

L acomunicacién omnipotente;
L as«bal asmégicas»y lateoriahipodérmica.
El paradigmadeL asswell.
eLacomunicacionimpotente:
«Two-StepFlowof Communication».
L osestudiosdel apersuasi on.
eLacriticamarxista:
L amani pulacionecondémica.
Lamanipulaciénideol 6gica.
LaEscueladeFrancfort.
L os«Cultural Studies».
eLacriticanomarxista:
El lenguajedel inconsciente.
L osestudiossemiol 6gicos.
L aescuelacanadiense:
LaGalaxiaMcL uhan.
L osestudiosproductivos:

«gatekeepers» como
seleccionadoresdela
informacion, que de-
ciden bloguear o de-
jar pasar la informa
cion basica, adquiere
dentrodeestacorrien-
te una importancia
crucial, no ya sélo
COMmo «portero» pun-
tual, sino dentro del
funcionamiento ruti-
nario que supone la
constante seleccién
(«newsmaking).

2. Un nuevo ecena-
riodidactico: losnue-
VOS contextos para la

Wolf (1994a:
158) sefiala otras
nuevas corrientesy
paradigmasquevan
emergiendo en las
que el contexto de
losefectostieneuna
especial trascenden-
ciay enlasque, con
cada vez mayor fre-

Los«gatekeepers».
L os«newsmaking».
L asteoriasdelosefectosamedioplazo:
L a«agenda-setting».
El model o dedependencia.
* El neo-empirismo:
Los«usosy gratificaciones».
El diferencial seméntico.
El andlisisdecontenido.

(BasadoenRodrigues, 1992)

ensefianzay € apren-
dizaje en el ecosis-
tema comunicativo
El efecto que en
los ultimos momen-
tos del siglo produjo
€l impacto delasnue-
vastecnologiasy los
medios de comunica-
cion marcarael desti-
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no cultural y profesional de los adultos y de
todalasociedad enel nuevomilenio, conloque
la escuela no puede permanecer gjena a estas
profundas mutaciones. Se perfila un impres-
cindible proceso de reconversion docente es-
trechamente ligado a los cambios que se van
originando en nuestra sociedad conforme se
van generalizando el uso delas nuevastecno-
logias. Indudablemente el modelo deescuelay

laformacion delosdocentes deberdactualizar-
se en tanto que ya empiezan a observarse
maodificaciones en nuestraprofesién que afec-
tan no solo alosmedios, materialesy recursos
gue se emplean en la ensefianza, sino también
ala propia conceptualizacion de lo que es la
escuelay los procesos de ensefianza-aprendi-
zaje.

Esta transformacion de nuestro espacio
didactico y doméstico, con laentrada de nue-
VOs recursos mediaticos y virtuales para la
ensefianza, ha acelerado los andlisis sobre la
necesidad de adaptar |a escuela alos nuevos
tiempos.

Muchas son las criticas que el modelo de
escuela tradicional estéa recibiendo desde los
comunicdlogosdelainformacionquealegania
impotencia de lainstitucién escolar para asu-
mir las nuevas necesidades sociales. Martin
Barbero (1999: 13-21), en un interesante arti-
culo en el nimero trece de esta mismarevista,
afirmaque«laescuel asehanegadohastaahora
a aceptar el descentramiento cultural que
araviesa», por la pérdida de su €je cultural y
pedagd6gico —€l libro—y por laignoranciadela
presencia cada vez mas abrumadora de otros
dispositivosdea macenamiento, clasificacion,
difusiény circulacion delainformaci6n mucho
mas versatiles, disponibleseindividualizables
quelaescuelamisma. Y aflade quelairrupcion
de los medios «ha deslocalizado |os saberes,
deslegitimado su segmentacién, modificado el
estatutoinstitucional deloslugaresde sabery
delasfiguras de razén». Para este autor, esta-
mosentrando en unanuevaerade conocimien-
to, la del «pensamiento visual», ya que los
medios no sélo descentralizan las formas de
transmisién y circulacion del saber, sino que

hoy constituyen el escenario decisivo de la
socializacion. En este contexto, ha de emerger
lafiguradel maestro que «de mero transmisor
de saberes ha de convertirse en formulador de
problemas, en provocador deinterrogantes, en
coordinador deequiposdetrabajo, ensistema-
tizador de experiencias y en memoria viva de
todo lo que su sociedad necesita pasarle ala
nuevageneracién».

Si nos paramos a hacer una someraradio-
grafiasobre nuestro sistemaescolar, facilmen-
te llegaremos a acuerdo de que e modelo
didactico predominante en nuestras aulas no
responde a estas necesidades y expectativas
gue hoy la sociedad demanday solicitade la
educacién. El predominio absoluto delatrans-
mision de contenidos conceptuales, €l estilo
transmisivo centrado en el profesor, la pasivi-
dady acriticidad delosalumnos, laevaluacién
sumativa y final exclusivamente de concep-
tos... unido aun model o encorsetado de orga-
nizacion escolar, con escasa flexibilidad de
horarios, con nulamovilidad de espacios, con
una fragmentacion en compartimentos estan-
cos de las disciplinas... conforman el marco
habitual denuestroscentrosescol ares. Esrazo-
nable que en este contexto educativo, |os me-
diosdecomunicaciénno puedantener unlugar
relevante, en cuanto quesélo esposiblesuuso
de forma esporadica como complemento y
auxiliar de algunas asignaturas. Esta utiliza-
¢ion asisteméticade los medios en los centros
escolares ha agudizado en la mayoria de los
casos el yade por si abusivo consumo de los
medios. Enmuchoscol egioseinstitutossehan
utilizado periodos lectivos para ver en video
largometrajes e incluso series de dibujos ani-
mados, sin unaplanificacion didacticapreviay
sin acompafamiento de actividades comple-
mentarias al uso de los medios.

Una propuesta rigurosa de utilizacién di-
déctica, plural einnovadora, delos medios de
comunicacion en los centros educativos hade
partir de un proyecto educativo concreto, de
unafilosofiaeducativaque no puede ser com-
patible con cualquier précticay actuacién es-
colar (Cred y Orozco, 1993: 199; Garcia Ma
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tilla, 1993: 73). Laeducacion parad uso delos
medios de comunicacién tiene que enraizarse
enunmarcoideol 6gicoquepartadeunandlisis
delarealidad social y seconcreteenunproyec-
toeducativo. Losmediosdecomunicaciénson
—valgalaredundancia—medios, recursoseins-
trumentosquehandeencuadrarsedentrodeun
marco social y contexto educativo particular
gue recoja pautas de intervencion especificas
parael aula. Esevidente que en virtud de esas
coordenadassocialesy educativas, losmedios
van aadquirir roles especificos.

En el contexto de una pedagogia trans-
misiva, comolaquehastaahorahaimpregnado
practicamentenuestroqueha-
cer educativo, los medios no

realidad y capaces de actuar libre, auténomay
juiciosamente. El papel de los medios de co-
muni caci 6n en estaensefianzacriticay deval o-
res tiene que ser necesariamente crucia. La
AsociaciénparalaAlfabetizacion Audiovisual
deTorontocitacomo«estrategi asparaensefiar
acerca de los medios: el pensamiento critico,
losmodel osindagadores, losenfoquesdeestu-
diosculturales, laeducaciéndelosvalores, las
estrategiasinterdisciplinarias, lasexperiencias
creativasy lapedagogiademocréticay centra-
da en & adumno» (Tyner, 1993: 189).
Todaestareflexién nos conduce aque un
uso integral e innovador de los medios de
comunicacion en las aulas ha
desustentarseen unafilosofia

son més que meros auxiliares
gue complementan lafuncion
informativadelosprofesores,
ampliando el campo de cono-
cimientos —conceptuales— a
travésdel apoyo del lenguaje
audiovisual. Sin embargo,
donde realmente cobra senti-
dolaeducacion parael usode
los medios de comunicacion,
es en un modelo educativo
gue partade unateoriacritica
de la ensefianza. «La educa-
¢ién emancipadora tiene una
epistemol ogiaalternativaque,
en contraposicién a conoci-
miento objetivo, sebasaen el
conocimiento comunicado.
Esteconocimiento esgenera-
dor y no consumidor; se pre-

No es posible plantear-
se el uso de los medios,
sin analizar previamen-
te el marco referencial,
teleologico y didactico
que esos medios van a
tener en el contexto
educativo. Para iniciar
la integracion de los
mass-media, se requie-
re un analisis del con-
texto social en que
vivimos.

educativay en un proyecto di-
déactico. No es posible plan-
tearseel usodelosmedios, sin
analizar previamente € marco
referencial, teleoldgico y di-
déctico queesosmediosvana
tener en el contexto educativo.
Para iniciar la integracion de
losmass-media, serequiereun
andlisis del contexto social en
quevivimos. Y si enestesenti-
do acordamos que nuestra so-
ciedad es cadavez més consu-
midorade medios—sin por ello
aumentar sus aptitudes parael
conocimiento racional de sus
codigosy lenguajes—hemosde
convenir que toda comunidad
educativa, que reflexiona so-
bre esta realidad, ha de poner

ocupade lapercepcion y no de larecepcion...
En un sistemaasi lainteligencia constituye un
proceso y no un producto» (Criticos, 1993,
citando a Stanton). Por €ello, frentealosestilos
tecnicistas y pragméticos que han imperado
como model oseducativos, hay quefomentar el
«aprendizaje experiencia reflexivo», que su-
pere la educacién bancaria (Freire) de deposi-
tar conocimientos dentro delas cabezasdelos
alumnosy que promuevaalumnos mascriticos
y creativos con su entorno, conscientes de su

en funcionamiento propuestas didéacticas que
permitan unaintervencién conscientedel siste-
ma educativo para «alfabetizar» alos chicosy
chicas de hoy como consumidoresy usuarios
delosnuevoslenguajesdelacomunicaciony la
informacién, conplenaconcienciadeusoy con
potencialidad para su utilizacion critica y
creativa.

El marco curricular del actual sistemaedu-
cativo vigente en nuestro pais —con sus defi-
ciencias—essindudaunmodel o adecuadopara
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fomentar esta necesaria introduccién didécti-
ca. Los més flexibles méargenes de autonomia
pedagdgicay organizativadelos centros pue-
den favorecer el trabajo en equipo de los pro-
fesoresy estimular la actividad investigadora
de los mismos a partir de su préctica docente,
asi comolaposibilidad deque
loscentroscompleteny desa-

cuya maxima aspiracion es la formacion de
ciudadanoscriticosy creativosconsuentorno,
conplenaconcienciadesu actuaciény conun
consolidado sentido personal, social y moral.
L os medios de comunicacion no sélo pre-
sentan adecuadasestrategiasparafavorecer los
objetivos fundamentales del
nuevosistemaeducativo, sino

rrollen e curriculum median-
telaelaboracion deproyectos
curriculares que respondan a
las necesidades de los alum-
nos.

Hastaahorahemos pade-
cido la profunda paradoja de
comprobar que el consenso
sobre la importancia de los
medios en la sociedad y su
influencia en los chicosy jo-
venesdehoy no haido parejo
con su presencia en la ense-
flanzay en el contexto escolar.

La importancia social y
personal de la comunicacion
en el marco de lavida moder-
nay lanecesidad de desarro-
Ilar propuestas criticas y
creativasenel &mbito educati-
vo por partedenuestrosal um-
nosy alumnasparasaber com-
prender, interpretar y utilizar
los medios, requiere la pre-
senciadeéstosenlosdiferen-
tes &mbitos del saber, puesto
guenosetratasélodeadquirir
conocimientos, ni de promo-
ver actitudes, sino de fomen-
tar técnicasy procedimientos

Los medios de comuni-
cacion audiovisual
estan en vias de
transformar nuestra
propia concepcion de
sociedad. Si nuestra
escuela ha de preparar
a los alumnos de hoy a
vivir en la sociedad de
forma auténomay
libre, no podemos
seguir ignorando los
medios e incurrir en el
anacronismo que ya
intuyera McLuhan de
que la pedagogia ac-
tual no se corresponda
con la era de la electri-
cidad, sino que se haya
quedado en la era
de la escritura.

gue a mismo tiempo ofrecen
propuestas metodol égicas, a
hilo de las ultimas corrientes
didéacticas.

Asi, lasignificatividad de
los aprendizajes, |a globaliza-
ciondeloscontenidos, laacti-
vidad del discente, la funda-
mentacién en el entorno, la
diversidad de | os recursos, €l
inicio de los procesos a partir
delasideasprevias, €l carécter
formativo delos procedimien-
tosdevaloraciony evaluacion,
el rol de orientador y estimu-
lador delosdocentes, laflexibi-
lidad organizativa, la adapta-
cién curricular alas necesida
des particulares del alumnado,
la interdisciplinariedad curri-
cular, laimportanciade valores
y actitudes... encuentranenlos
medios de comunicacién unos
recursos variados y de fuerte
impactoy valor didactico. Pero
especia mentelosmedios, enéel
contexto delanuevametodol o-
gia didéactica, ofrecen al mode-
lo curricular la posibilidad de
poder acercar €l proceso de

gue permitan alosalumnos analizarlosy usar-
los como lenguajes propios.

Si e nuevo modelo curricular reflgja en
todas sus disciplinas y niveles el uso de los
medi osde comuni cacién, tanto desde un ambi-
to conceptual, como desde el desarrollo de
estrategias y actitudes, es sin duda por las
virtualidades quelacomunicacion audiovisual
ofreceaun proceso de ensefianza-aprendizaje,

aprendizgje a moddo investigativo. Frente al
estilotransmisivoy centradoenloscontenidos,
los mediosfavorecen quelosaumnosinvesti-
guen su realidad, aprendiendo en el propio
proceso de descubrimiento. L as etapas de se-
leccidn, construccion, mediacion, representa-
cion y codificacion (Masterman, 1993b: 19-
28) conviertenalosalumnoseninvestigadores
y protagonistas de su aprendizaje.
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3. A modo de conclusién

Concluyendo podemosafirmar quelosme-
dios utilizados como auxiliares didécticos,
como técnicas de trabajo 0 &mbitos de conoci-
miento diversifican lasfuentesdeinformacion,
partiendo de la «actualidad» y del entorno,
ofreciendoinformacionesglobal esqueaf ectan
integralmente a todas las &reas curriculares.
Definitivamente, permiten cambiar la dindmi-
catradicional del aula, reduciendo la funcion
informativa del profesor y reservandole com-
petenciasdidéacticasmasgenuinas, comolasde
planificacion, motivacion y evaluacion. En
suma, coincidimoscon LenMasterman (1993a:
43) en queexigen «nuevasformasdetrabajar»,
en la linea de una ensefianza no jerérquica,
«que fomente la reflexiéon y el pensamiento
criticoy que, a mismo tiempo, sealo mésviva,
democrética, centradaen el grupo y orientada
alaaccion que el profesor pueda conseguir.

L os medios de comuni cacién audiovisual
estan en vias de transformar nuestra propia
concepcién de sociedad. Si nuestraescuelaha
de preparar alos alumnos de hoy avivir enla
sociedad de formaauténomay libre, no pode-
mos seguir ignorando los medios e incurrir en
€l anacronismo que ya intuyera McLuhan de
guelapedagogiaactual no secorrespondacon
laeradelael ectricidad, sinoquesehayaquedado
enlaeradelaescritura, o preservar unaforma-
¢i6n que secunde latremenda paradojade que
en laerade lainformacion y la comunicacion
noseamoscompetentesenel usodelosmedios
y las tecnologia, pues como decia Vallet «de
cara alos medios de comunicacién, practica-
mentetodossomosanal fabetos».

Parece que no queda otra alternativa que
integrarlos didacticamente y sacar de ellos
todo o positivo que puedan ofrecernos. La
pedagogia audiovisual tiene que entrar en la
institucion escolar para potenciar las dimen-
sionesludicas, criticasy creativasdelasnuevas
generaciones.
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