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Temas

Educar en una sociedad de informacion

NataliaBernabeu
Espaina

La preocupacién delos paisesy administraciones por educar a una sociedad que
viveenlaeradelascomunicacionesllevaaorganizar unaseriedepropuestasformativas
innovadoras quetratan de dar respuesta alas nuevas necesidadesrealesy actuales. En
este sentido, la autora de este articulo presenta una visién histéricay actual del pano-
rama formativo que intenta concretar la idea de favorecer el uso criticoy plural delos
medios en las aulas dentro del ambito del Ministerio de Educacién y Ciencia espafiol.

1. Un poco de higtoria

En 1985 el Ministerio de Educacion y
Ciencia—queiniciabaen esosafiosel largo ca-
mino de la Reforma Educativa— puso en mar-
cha con caracter experimental el Programa
Prensa-Escuela—con el fin de favorecer el uso
criticoy plural delaprensaenlasaulas-y los
Proyectos Atenea (Medios informéticos) y
Mercurio (Medios audiovisuales), para lain-
corporacion de las nuevas tecnologias en las
ensefianzas no universitarias. En 1987, losdos
ultimos se integraron en el Programa de Nue-
vas Tecnologias de lalnformaciony laComu-
nicacion (PNTIC).

Durantetodosestosarios, estosprogramas
han venido trabagjando deformaparalelaenlos
siguientes frentes:

« El equipamiento de los centros educa-
tivos. Para conseguir que los docentes incor-

poraran estos nuevos mediosy materialesasu
préctica educativa, se facilité lallegada alos
colegioseinstitutosde periédicosy revistasy
del necesario equipamiento y material audio-
visua e informatico.

* Las actividades de formacién. Se reali-
zaron unaserie de cursos centralizados de lar-
ga duracion que permitieron crear un nicleo
de docentes expertos en cadamateria. Estos, a
su vez, participaron en las actividades de for-
macion del profesorado que sellevaron acabo
anivel provincia y local.

« El asesoramiento. Se cred la figura de
responsable de cada uno delos programas en
los centrosdedicados alaformacién del profe-
sorado. En los primeros afios, cada Centro de
Profesoresy Recursos (CPR) teniaun respon-
sable Prensa-Escuelaatiempo parcial —un do-
cente con 6 horas de reduccion en su horario
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lectivo—, un asesor del Programa Mercurio y
otro del Programa Atenea, los dos a tiempo
completo. Cadacentro escolar que participaba
en estos dos Ultimos programas, teniatambién
reconocidas lasfiguras de responsabl e de me-
diosaudiovisual esy responsa-
ble de medios informéticos,
contreshorasdereducciénen
su horario lectivo.

» Las convocatorias de
Premiosy Proyectos especifi-
cos. Cadacurso escolar serea-
lizaban las convocatorias de
los Premios Prensa-Escuela 'y
delosProyectosAteneay Mer-
curio. Los Premios Prensa-
Escuela galardonaban expe-
riencias escolares llevadas a
cabo por grupos dealumnosy
profesores que utilizaran la
prensa como recurso didacti-
co. Las convocatorias de los
Proyectos Mercurio y Atenea
seleccionabanlosmejorespro-
yectospresentadospor loscen-
troseducativosalosqueseles
daba la formacién inicial y la dotacion mate-
rial y econémica necesaria para que pudieran
Ilevarlos a cabo.

Los Premios Prensa-Escuela dejaron de
convocarse apartir del curso 94-95y seinclu-
yeron, modificados, en otras convocatorias:
La Educacién en materia de Comunicacion
pasb a ser un &mbito prioritario delosPremios
Educacién y Sociedad—cuyo objetivo erapo-
tenciar lael aboraciondematerialescurricul ares
gue contemplaran €l tratamiento de |os temas
transversales—, y de losProyectos de Innova-
cién que concedia anualmente el Centro de
Desarrollo Curricular.

 Laelaboracién de materiales. A través
delasdiferentes acciones deformacion, publi-
caciones, convocatorias de premiosy proyec-
tos, etc., los distintos programas elaboraron
unaseriededocumentosy material esdeapoyo
que se enviaron a los CPRs y a los centros
educativos con €l objetivo de orientar a los

El nuevo curriculo
define como conteni-
dos de aprendizaje
de las distintas
areas y en los distin-
tos niveles de ense-
fianza, una serie de
conceptos, procedi-
mientos y actitudes
que tienen que ver
con la Educacién
en materia de
Comunicacion.

docentes sobre las formas de utilizacion de
estos medios en el aula.

* Creacion dedistintosserviciosdedocu-
mentacion educativa destinados al profeso-
rado. Destacan |a Mediateca de Nuevas Tec-
nologiasy Educacion, €l Pro-
yecto Platea (Plan Telematico
paralaEnsefianzay el Apren-
dizaje) y € Servicio Telema-
tico Prensa-Escuela.

LaMediatecade Nuevas
Tecnologiasy Educacionofre-
ceal profesoradouncentrode
documentacién con libros y
revistas, una videoteca com-
puesta por videos comercia-
lesy de produccién propia, y
una programoteca.

El Proyecto Platea tiene
como principal objetivo la
incidencia de las tecnologias
de lainformacion y la comu-
nicacion en | os centros esco-
lares. Gestiona un centro ser-
vidor Ibertex con diferentes
servicios; basesdedatos(pro-
gramoteca, videoteca y documentos), correo
electrénico, informaciones, teletutoria, etc.
Cuentatambién conuncentroservidor | nternet/
Infovia que facilita el uso de esta red de
comunicacion. En la actualidad tienen acceso
alnternet unos 850 centros educativos aproxi-
madamentey 177 Centros de Profesoresy Re-
cursos. El Centro servidor ofrece a profesora-
do distintas secciones entre |l as que destacan:
Recursosparael aulaquerecogedocumentos
y materiales Utiles para la préactica docente;
Telémaco, revista electronica; y Agora, espa-
cio en el quelos centros, los profesoresy los
escolares pueden col ocar sus propias paginas
Web.

El Servicio Telematico Prensa-Escuela se
encarga de seleccionar, gestionar y difundir
experiencias de aula, materiales e investiga-
ciones que utilizan como recurso didéctico o
tienen como objeto de estudio los mensajesy
documentos producidos por los medios de
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comunicacion social, para facilitar su integra-
cion en la préctica educativa. Estd formado
por cuatro bases de datos que suministran in-
formacion sobre experiencias de aulallevadas
acabo en Espafiay en el extranjero, materiales
didacticos, documentacion especializaday re-
ferenciasdecolaboradoresdel ProgramaPren-
sa-Escuela.

El principal usuario de este servicio es €l
profesoradodecentrospublicosy privadosque
puede acceder a él através de los terminales
instalados en los Centros de Profesoresy Re-
cursos (CPRs) con ayuda de una clave de
acceso intransferible para cada centro. En la
actualidad se estaestudiando laincorporacién
de estas cuatro bases de datos al centro servi-
dor del Programade Nuevas Tecnologiasdela
Informacién y la Comunica
cion (PNTIC) y se prevé que,
amedio plazo, € Servicio Te-
leméatico Prensa-Escuelasea
de acceso publico atravésde
Internet y/o Infoviasin lane-
cesidad de ninguna clave
de acceso parasu consulta.

* Introduccion de estos
contenidos en el curriculo.
En estos afios se estaban per-
filando los contenidos del
nuevo curriculo de la Refor-
maEducativay desdelosdis-
tintos programas se trabajé
para que la presencia de los
mediosdecomunicaciony las
nuevastecnologiasfuerasig-
nificativa. Asi, el nuevo cu-
rriculo define como conteni-
dosde aprendizajedelasdis-

tintaséareasy en losdistintos  m————

nivelesde ensefianza, unase-
rie de conceptos, procedimientos y actitudes
gue tienen que ver con la Educacion en mate-
ria de Comunicacién. En lineas generales se
refieren a

—Laeducacion en losmedios e curricu-
loincluyelos conceptos bésicosrelativosala
lectura entendida en un sentido amplio: dife-

Durante los ultimos
diez afios, por tanto,
han convivido en
Espafa los Progra-
mas Prensa-Escuela,
Mercurio y Atenea. La
propia naturaleza de
los medios que se
intentaban introducir
en las aulas determi-
no el que inicialmente
se proporcionaran
mas o menos fondos
y recursos a cada
uno de ellos.

rentes codigos (verbales, visuales, sonorosy
audiovisuales); medios de comunicacion so-
cial: prensa, radio, televisiony cine; fuentesde
informacién y tratamiento de la misma; dis-
tintossoportesenlosqueestapuedeaparecer;
lugares de almacenamiento y consulta de do-
cumentos: bibliotecas, hemerotecas, fonotecas,
videotecas; nuevosmediostécnicosy posibili-
dadesde uso, etc.

—La educacion con los medios € curri-
culoinsiste en laadquisicion de procedimien-
tos como la lectura criticay comprensiva de
mensgjes mediéticos, la utilizacién de varia-
das fuentes de informacion y documentacién,
la adquisicion de técnicas de trabajo cientifi-
co; estrategiasderecogida, seleccidn, archivo,
recuperacion y transmision de lainformacién.

—La educacién ante los
medios el curriculo sefidlala
necesidad de desarrollar de-
terminados valores en rela-
cion con laabundanciadein-
formacion que ofrece nuestra
sociedad: actitudesde consu-
mo selectivo, andlisis critico
delosmensgjes, contrastecon
larealidad, posturaactivaante
los medios, formacién de un
criteriopropioy educaciénen
valores. Ademas de aparecer
estos contenidosen las areas
tradicionales, se incorporan
nuevasmateriasoptativasque
abordan contenidos especifi-
cos relacionados con los me-
dios de comunicacion y las
nuevastecnologias: sirvande
giemplo las de Procesos de
comunicacion en el segundo
ciclo de Educacion Secunda-
ria Obligatoria (ESO) y la de Comunicacion
audiovisual en el nuevo Bachillerato.

Durante los Ultimos diez afios, por tanto,
han convivido en Espafialos Programas Pren-
sa-Escuela, Mercurio y Atenea. La propia na-
turalezadelos medios que seintentabanintro-
ducir en las aulas determiné el queinicialmen-
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te se proporcionaran méas o menos fondos y
recursos a cada uno de ellos. El medio prensa
es asequibley barato, utiliza el cédigo verbo-
visual y participa, por tanto, delatradicion de
la palabra escrita: no era ne-
cesario dominar ningun tipo
de tecnologia. Por eso hicie-
ron falta menos recursos ini-
cialesy, en cambio, los resul-
tados pedagdgicosfueronin-
mediatos. Muy prontolosdo-
centes|levaron a cabo nume-
rosas experiencias de gran
creatividad y eficacia educa-

Los programas Mercurio
y Atenea exigieron un mayor
aporte econdémico para los
centros a los que habia que
equipar con los aparatos de
lectura y reproduccion nece-
sarios. La formacién exigia
familiarizar alosdocentescon
estas tecnologias y sus len-
guajesy, por eso, losresulta-
dostardaron algo mas en per-
cibirseenloscentros. Peroen
unoy otro caso, las autorida-
deseducativasapostaron por
lainnovacién y aportaron re-
cursos dentro de las limita-
ciones que imponian otras
prioridades exigidas por el
proceso deimplantacion dela
Reforma. El desarrollo de lapropiasociedad y
de las nuevas tecnologias y los medios de
comunicacion, la aparicion de los nuevos so-
portesy materiales multimedia, etc. son aspec-
tosquehandemostrado quelostresprogramas
eran complementariosy quetodos ellos cons-
tituyen unafuente derecursosde primer orden
para desarrollar la Educacién en materia de
Comunicacion en los centros educativos.

2. El Programa Prensa-Escuela
El Programa Prensa-Escuela se cred en
1985, através de un convenio con la Asocia-

El desarrollo de la
propia sociedad y de
las nuevas tecnolo-
gias y los medios de
comunicacion, la
aparicion de los

tiva. nuevos soportes y
materiales
multimedia, etc. son
aspectos que han
demostrado que los
tres programas eran
complementarios y
que todos ellos cons-
tituyen una fuente
de recursos de pri-
mer orden para
desarrollar la Educa-
cién en materia de
Comunicacion en los
centros educativos.

cion de Editores de Diarios Espafioles (AEDE)
que se comprometiaacolaborar con €l Sistema
Educativo. Aunque sin olvidar los medios
audiovisuales, el Programa se centré en la
prensa escritapor ser el medio
de comunicacién que con méas
profundidad analiza la infor-
macién, el mas asequible y
facil de manegjar, y por lanece-
sidad de compensar desde €l
Sistema Educativo el desequi-
librio excesivo entre medios
audiovisualesy escritos.

Lacapacitaciondelosdo-
centesfueunaobjetivopriorita-
rio del Programa Prensa-Es-
cuela desde su creacion. Esta
sellevd acabo en variasfases
bien diferenciadas:

La primera fase experi-
mental se desarroll6 alo largo
de los afios 1985 a 1988. El
M EC convoc6 anual mentecur-
sos de formacion dirigidos a
profesores de toda Espafia.
Tuvieron unaduracion de 3 a
5 diasy fueron impartidos por
expertos en comunicacion y
pedagogia. Su contenido se
centrabaen lautilizacioninno-
vadora de la prensa escritaen
laensefianza. En estafaserea-
lizaron actividades relaciona-
dascon esteuso innovador de
la prensa unos 2000 docentes.

Lasegundafasededesarrollo seinicid en
1988 y dur6 hasta 1992. En estos afios €l
Programa Prensa-Escuela se incluyé en €l
Plan Marco de Formacion del MEC. Sesiguie-
ron realizando actividades de &mbito local y
regional en las que participaron méas de 5000
docentesy, ademas, se convocaron cursos de
ambito nacional paraprofesoresdetodaEspa-
fia que fueron seleccionados atendiendo a su
experienciapreviaen el uso delaprensaenlas
aulas. Eran cursos de larga duracién (cuatro
semanas presencialesy el disefio y puestaen
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practicade un proyecto personal en el Centro
deProfesores). En ellos se abordaban conteni-
dos de psicopedagogia, de medios de comuni-
caciony su relacion con la ensefianza, y otros
referidos a la estructura y funcionamiento de
los Centros de Profesores. L os docentes, una
vez recibida la formacion, se convertian en
Responsables del Programa Prensa-Escuela
en los Centros de Profesores y se comprome-
tian acolaborar en actividades de formaciény
asesoramiento durante dos afios.

En 1992, & Programa Prensa-Escuelapaso
aformar parte del Gabinete de Temas Trans-
versales de la Subdireccion de Programas Ex-
perimentales, que se convirtié en el afio 93 en
el Centro de Desarrollo Curricular, entrando
asi en lafasefinal de generalizacion que se ha
desarrollado hasta la actualidad. En esta eta-
pa, el contenido del Programa Prensa-Escuela
seamplidy prest6 atencion atodoslosmedios
impresos, auditivosy visuales. Por otra parte,
unavez introducidos|os medios de comunica-
cion como contenidos del nuevo curriculo se
vio la necesidad de reflexionar sobre el marco
tedrico que definiera la Educacion en materia
de Comunicacion como contenido transversal
junto aotrostemastransversalesy enrelacion
con ellos. También variaron lasestrategias pa-
ralaformacion del profesorado. Se siguieron
realizando un gran ndmero de actividades
relacionadas con medios de comunicacién en
la educacion, a nivel local y regional, pero
desdelosservicioscentralesdel Ministeriono
se redlizaron ya cursos de ambito nacional
para profesores de aula. El nuevo plantea-
miento se centrd en dar formacion a asesores
de las Unidades de Programas Educativos de
lasDireccionesProvincialesdel MECy aseso-
res delos Centros de Profesoresy Recursos.

3. Una escuda que eduque para la vida. El
enfoque transversal de la Educacién en ma-
teria de Comunicacién

3.1. Los Temas Transversales
Unadelas propuestas méas ambiciosas de
laReformaeslainclusion en € curriculo de la

Educacion en Valores a través de los Temas
Transversales. Estostienencomo objetivouna
educacion intelectual y moral, educacion inte-
gral y armonica que choca con una realidad
inarmonica y conflictiva que conocemos de
modo incompleto y fragmentario a través de
nuestras propias vivenciasy, cadavez més, a
través de los distintos medios de informacién
y comunicacion.

LosTemasTransversal esconstituyenuna
respuesta del Sistema Educativo alas necesi-
dades de la sociedad. Los problemas ambien-
tales,laviolencia, el subdesarrollo, el consumis-
mo, la influencia de los medios de comunica-
cion, losproblemasdesalud, |osdistintostipos
de discriminacién, son situaciones conflicti-
vas, reales, que exigen respuestas contunden-
tes, actitudes personal es, actuaciones concre-
tas en el medio socia. Por eso, los Temas
Transversales hablan de educar para vivir de
forma més armonica con el mundo que nos
rodea, transformando la realidad cuando sea
necesario.

Todos ellos plantean valores y actitudes
gue tienen entre si una relacion profunda y
suponen un cambio de perspectiva:

* Proponen partir de unamiradacriticaa
la sociedad quelleve areconocer | as situacio-
nes conflictivas einjustas. Asi, habra que de-
tectar laviolenciafisicay estructural, ladiscri-
minacion sexual, €l injusto reparto de los
recursos naturales a nivel mundial, el trata-
miento desigual que se da a unas regiones u
otras del planeta en los medios de comunica-
cion, lainjusticiabasicadelaimposibilidad de
acceso alos medios de | os paises menos desa-
rrollados, etc. Para €llo sera necesario aportar
alos alumnos las claves suficientes para ana-
lizar esas situaciones. sus origenes, sus cau-
sas, losintereses en juego, lasituacion actual,
las posiblessoluciones.

« Insisten en la necesidad de que hayaun
intercambio real de experienciasy opinio-
nes. A través de estrategias propuestas como
los dilemas éticos, los didlogos clarificadores
0 la comprensién critica del problema, se
valoralaimportancia de la comunicacién para
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mantener contacto con los demas, para afir-
mar |0s propios puntos de vista, paracompar-
tir sentimientos, paraidentificarse con €l otro,

 Exigen partir de un consenso: los do-
centeshandeponersedeacuerdoacercadelos
valoresy actitudesquequierentrabajarseenel

y para ampliar, en fin, las di-
mensiones de |a propia perso-
nalidad.

» Reconocen que lafinali-
dad de esteintercambio comu-
nicativo con |os otros es pro-
ducir unaclarificacion deva-
lores. Los escolares deben ir
creando un criterio persona y
elaborar y asumir principios
generalesdevalor quelesayu-
denaenjuiciar larealidad. Asi,
por gemplo, a través de una
lecturacriticadelosmediosde
comunicacion, que ponga en
evidencia los intentos de ma-
nipulacion delarealidad (mez-
cla de informacion y opinion,
derealidad y ficcion, deforma-
cion delarealidad enlos men-
sgjespublicitarios, etc.) secon-
seguira que los alumnos y
alumnas valoren la veracidad
y objetividad como elementos
basi cosde unabuenainforma-
cion.

« El objetivo fundamental
es fomentar un cambio de ac-

A traveés de una
lectura critica de los
medios de comunica-

cién, que ponga en
evidencia los intentos
de manipulacion de

la realidad (mezcla

de informacién y
opinion, de realidad

y ficcion, deforma-
cién de la realidad en
los mensajes publici-
tarios, etc.) se conse-
guird que los alum-
nos y alumnas valo-
ren la veracidad y
objetividad como
elementos basicos
de una buena
informacion.

aula y analizar las dificulta-
desy problemasparaello (cu-
rriculo oculto, organizacién
del centro, etc.).

» Determinan la necesi-
dad de una nueva metodol o-
giaenlaque seredefinan los
papel esde profesoresy alum-
nos. Laescueladejadeser un
lugar de informacion para
convertirseen unlugar dein-
vestigacion y reflexion.

» Necesitan nuevosespa-
cios educativosde comunica-
cion e intercambio.

» Demandan cauces de
participacion de los escola-
res, de los padres y las ma-
dres, y del entornosocial enla
vida del centro.

3.2. La Educacién en mate-
ria de Comunicacioén

Nadie duda que hoy en
dia es dificil educar en valo-
res sin contar con los medios
de comunicacién. La Educa-
cion en materia de Comuni-

titudes que lleve a establecer
nuevosvinculosconel entornosocial. Lameta
esconseguir quelosalumnosy alumnashagan
suyo un comportamiento acorde con los prin-
cipiosy normas que han ido asumiendo. Que
adopten una actitud personal activa que les
Ileve a construir formas més justas de convi-
vencia. Asi, consumir de forma selectiva los
medios de comunicacion, adquirir habitos de
alimentacion mas sanos, eliminar las actitu-
des personales que dafian el medio ambiente,
comportarse de forma solidaria con los com-
pafieros, etc.

Estas propuestas son profundamente in-
novadorasy modifican aspectosesencialesde
la vida escolar:

cacion responde a demandas
especificas que la actual sociedad hace al
sistema educativo:

* La necesidad de dotar a los alumnos y
alumnas de habitos de lectura entendida en
sentido amplio: lagran difusiéndelosmedios
de comunicacion de masasy las variadas of er-
tas de ocio de la sociedad de consumo han
hecho retroceder las competencias|ectorasde
los jévenes. Desde distintos sectores de la
sociedad se hallamado la atencién sobre esta
realidad y, con frecuencia, se hareclamado la
necesidad deunanuevaalfabetizacionque, al
mismo tiempo que fomente los habitos de
lectura, ensefie a leer todo tipo de textos y
cadigos. Se considera necesario que la ense-
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flanza escolar contribuyaacrear |ectores com-
petentes en la utilizacién de diversos tipos de
textos, a promover actitudes reflexivasy criti-
cas ante los distintos medios de transmisiony
difusién de la cultura escrita y a despertar
interés por lalecturacomo medio de entreteni-
miento y ocio.

* Lanecesidad de que laescuelaofrezcaa
los ciudadanos estrategias de acceso alain-
formaciony de trabajo investigativo que les
facilite la autoformacion permanente.

«Lanecesidad dequelosa umnosasuman
los valoresde unasociedad pluralistay demo-
crética

El enfoquetransversal delaEducacion en
materia de Comunicacién se propone los si-
guientes objetivos: Laformacion de nifios, ni-
flasy jovenes deambos sexos
paraque sean receptorescriti-
cos, selectivosy activos ante
los mensajes que reciben a
travésdelosdistintosmedios
masivos; el fomento delacul-
tura comunicativa en el cen-
tro escolar y la formacion éti-

3.3. Receptores criticos

A la hora de hacer de
nuestros alumnos y alumnas
receptores activos ante los
medios de comunicacion de
masas, hemos de tener en
cuentalosestudiosdelospsi-
cologos de la comunicacién
que establecen el comporta-
miento del receptor ante los
medios. Gerhard Maletzke se-
fiala que el receptor seleccio-
na los mensajes en virtud de
su propiapersonalidad, de su
ambiente social, de laimagen
gue tiene de si mismo, de la «compulsiénx» del
medio sobre é y de la imagen que tiene del
propio medio™.

Los socidlogos de la comunicacion de
masas han prestado uninteréscrecienteenlos

La cultura
comunicativa en el
aula lleva a pensar
en una escuela que
ca. desarrolle las actitu-

des de convivencia,
cooperacion y solida-
ridad; que motive a
la investigacion y a

la indagacion; una
escuela abierta a la

vida, en la que el
dialogo y la negocia-
cion de saberes sean
instrumentos para el

aprendizaje.

Ultimos afios a comportamiento del receptor.
La teoria de «los usos y gratificaciones» le
otorga un papel activo: éste consume los me-
dios masivos en la medida en que satisfacen
suspropiasnecesi dadespersonal es. Hemosde
entender, por tanto, que nuestrosalumnos, ala
hora de leer una revista, ver un programa de
television, valorar un anuncio publicitario o
seleccionar unvideojuego o programadeorde-
nador, se guiaran por su propia personalidad,
sus necesidades, €l atractivo que el medio
gjerzasobre é y su propio ambiente familiar y
social.

L os estudios recientes sobre «lnvestiga-
cion de la Recepcion» insisten en este papel
activo del receptor. Pretenden estudiar, por
unaparte, «quéhaceel receptor conlosmedios
de informacion y sus mensa-
jes, comointeractianconellos
y qué papel juegan laculturay
lasingtituciones socialesen la
mediacion de los procesos de
recepcion»?. Como sefiada G.
Orozco, |lo importante es «la
manera de exponerse a los
mensajes de |os medios: pasi-
va o activamente, critica o
acriticamente, individual o co-
|ectivamente». No hay que ol-
vidar que el receptor de los
medios es, al mismo tiempo,
muchas cosas alavez: esuna
persona con unos condicio-
nantes, una historia, un am-
biente socia y familiar, etc.

La Educacion en materia
de Comunicacién parte del
principiodequeel protagonis-
ta del trabajo en €l aula es €l
alumno: el principio del re-
ceptor activoesunvalor clave.

3.4. Cultura comunicativa

La esencia de la escuela es la comunica-
cion. Para que ésta exista deben darse dos
condiciones: quehayaespaciosdeinteraccion
—lugaresenloscualeslosindividuos se expre-
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sen libremente-y que seestimuleen el aulael
uso de los lenguajes: oral, visual, corporal...

Enlosultimos afioslaescuelase hacerra
do sobre si mismay haolvidado su funcién de
foro, de espacio dereflexion. Se haido convir-
tiendo en un mundo ficticio, aislado del mun-
do real exterior. Alli, donde la palabra es ma-
teria prima de trabajo, no hay intercambio en-
tre los docentes, éstos no contactan con sus
alumnos, €l centro escolar no serelacionacon
su entorno social: han desaparecido |os espa-
cios de comunicacion. Romper estatendencia
y fomentar una dinamica comunicativa en €l
centro sera la primera tarea que habra que
afrontar para transformar verdaderamente |la
escuela.

Laculturacomunicativaen el aulallevaa
pensar en una escuela que desarrolle las acti-
tudes de convivencia, cooperacion y solidari-
dad; que motive alainvestigaciony alain-
dagacion; una escuela abiertaalavida, en la
queel didlogoy lanegociacion desaberessean
instrumentos para €l aprendizaje®.

La cultura comunicativa supone que hay
que ceder la palabra alos alumnos, escuchar-
los, respetarlos y valorarlos; y que lainstitu-
cion escolar debe abrirsea mundo. Por eso no
pueden ignorar los medios de comunicacion:
se trata de familiarizar alos alumnosy prepa-
rarlosparaentender el cédigo atravésdel cual
reciben el mayor caudal de informacion.

Atender aestaculturacomunicativasupo-
ne, entreotras cosas, introducir unametodol o-
giaparticipativa; abordar estrategias de lectu-
ra de todo tipo de informaciones en los més
diversos soportesy utilizar nuevosrecursosy
material es; establecer caucesdeinformaciony
comunicacién entre los miembros de la comu-
nidad educativa; favorecer lacooperaciony el
intercambio con el exterior; crear espacios
educativosquefacilitenlosnuevosaprendiza-
jesy fomentar entre alumnosy profesores las
técnicasdetrabajoinvestigativoy deaccesoa
la informacion.

3.5. Formacion ética
Lafinalidad principal de la Educacion en

materia de Comunicacion es la formacion de
los alumnos y alumnas en los valores que
sustentan nuestrasoci edad democrética. Nose
trata de crear buenos periodistas, sino seres
humanos compl etos. Por eso, el docente habra
detener en cuentaalahoradetrabajar con sus
alumnos que es necesario fomentar |la auto-
estimay el autorrespeto de los propios alum-
nosy alumnas; buscar, enloposible, lacolabo-
racién con sus familias y favorecer un consu-
mo adecuado y unos hébitos saludables en
relacion con los medios.

Al mismo tiempo habra de propiciar la
reflexion sobre las caracteristicas del discurso
de los medios audiovisuales, fundamental-
mente latelevision, e intentar que los nifiosy
jovenes tomen conciencia de su realidad per-
sonal como receptoresy consumidores de los
productos mediéticos. Nuestratarea seraayu-
darles a conseguir un distanciamiento critico
que les permita liberarse de la fascinacién de
las imégenes y romper las actitudes confor-
mistas y superficiales que propicia la recep-
cion acritica de mensgjes televisivos.

Por otra parte, es importante que valoren
la funcién social de los medios de comunica-
cién de masasy los nuevos mediostécnicosy
Su importancia como instrumentos de coope-
racién y solidaridad entre los pueblos; y que
sean capaces de interpretar su propiarealidad
y comprometerse con el mundo que lesrodea.

4. Otras acciones que han favorecido la
Educacion en materia de Comunicacion: el
Programa de Bibliotecas Escolares

4.1. La mediateca escolar

L anecesidad de nuevosespacioseducati-
vos y de una organizacién mas flexible de
espacios y horarios es uno de las aspectos
prioritarios que se plantean cuando se aborda
laEducacién en Valores en los centros educa-
tivos. En el caso delaEducacién en materiade
Comunicacion, ademas del espacio tradicio-
nal del aulay los que pueda ofrecer el entorno
familiar y socia del centro, €l espacio por ex-
celencia es la mediateca escolar.



Comunicar 8, 1997

Hasta la fecha, los centros han contado
con bibliotecasméas o menosdotadas, general-
mente poco organi zadasy queofrecen escasos
servicios. En algunos casos
concretos, sobre todo en cen-
tros de Secundaria, existen
salas de informética. Menos
suerte tuvieron las salas de
mediosaudiovisuales: loscen-
tros optaron por habilitar ca-
rritos méviles con la dotacion
basicaparalalecturade docu-
mentos en formato video. Esta
organizacion determinaba un
uso limitado de estos medios,
comoapoyodidacticoalasdis-
tintas éreas.

La evolucién de la socie-
dad y lanuevaconcepcion de
la educacion obligan a un re-
planteamiento de las funcio-
nesy caracteristicas de latra-
dicional bibliotecaescolar que
se concibe —ahora que la es-
cuelaasume nuevosobjetivos
educativos—-comouncentrode
recursos multimedia, que funciona al mismo
tiempo como biblioteca tradicional con mate-
riales impresos; como hemeroteca y como
mediateca con materiales audiovisuales e
informéticos. Este centro derecursoso media-
teca ha de contar con una coleccién organiza-
da y centralizada de materiales diversos y
prestar al centro educativo multiples servicios
de informacion, ofreciendo acceso —por dife-
rentes vias— a fuentes de informacién y mate-
riales complementarios que se encuentran en
e exterior. Ha de ser, ademas, un lugar que
favorezca el estudio, lainvestigacion, el des-
cubrimiento, la autoformacion y la lectura
detodo tipo de codigos*.

En la mediateca escolar se ofrecen al
alumnado recursos detodo tipo: desdelostra-
dicional esdocumentosimpresoshastalosmas
sofisticadosdocumentosel ectrénicosy apara-
tosparasulectura. Lairrupciony el desarrollo
de las nuevas tecnologias obliga a prestar

atencion alos nuevos soportes de difusion de
la informacion: CD-ROM, discos compactos,
video interactivo, programas de ordenador,
televisién por cable y por sa-
télite, videotex, teletexto, ba-
ses de datos en linea, etc.

Los nuevos responsa-
bles tienen la suerte
de poder contar con
docentesexpertos,
formados a lo largo
de los ultimos afios,
gue desde sus cen-
tros de trabajo
siguen apostando
por una educacion
integral que tenga
como aliados a los
medios de comu-
nicacion y de
informacion.

4.2. El Programa de Biblio-
tecas Escolares

A partir del curso 94-95
la Direccién General de Re-
novacién Pedago6gicacred un
grupo de trabajo, ubicado en
el Centro de Desarrollo Cu-
rricular, para disefiar, orga-
nizary llevar acabo un nuevo
Programa de Bibliotecas Es-
colares que pretendia desa-
rrollar una de las medidas de
calidad de la ensefianza defi-
nidas por el Ministerio®.

Se planted la necesidad
de iniciar un programa que a
medio plazo permitiera a to-
dosloscentroseducativoscon-
tar con unamediateca escolar
convertidaen activo centro de recursos multi-
media al servicio de alumnos y profesores y
dedicado aactividades pedagdgicas.

Después de una etapa de reflexién en la
gueseelabord el proyecto basicob, sepusieron
en marcha toda una serie de acciones que se
desarrollaron a lo largo del Ultimo curso 95-
96. Entreellasdestacan lapuestaen marchade
un programapiloto enveintecentrosescolares
de Educacién Primariay de Educacion Secun-
daria, el estudiodelascaracteristicasquedebe
tener un programainformético paralaautoma-
tizacién de las bibliotecas escolares, |la crea-
cion de bases de datos de documentos de
lectura y de consulta, ya catalogados, para
simplificar € proceso técnico, €l inicio de una
linea de publicaciones y diversas iniciativas
para la formacion del profesorado.

5. La stuacién actual
El cambio politico producido en Espafia
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ha modificado profundamente la situacién
anterior. Han desaparecido las unidades del
antiguo Ministerio de Educaciéon y Ciencia
(MEC) que potenciaban estos temas: no exis-
ten yani laDireccion General de Renovacion
Pedagdgica ni el Centro de Desarrollo Curri-
cular. La mayoria de las personas que, como
asesores técnicos docentes, coordinaban el
Programa Prensa-Escuela y el Programa de
Bibliotecas Escol ares han vuelto asus centros
educativos. Dada la necesidad prioritaria de
reducir gastos —expresada de forma reiterada
por la nueva Administraci én— es realista pen-
sar quelasaccionesen estecampo desaparece-
rén o se reduciran de forma significativa.

Lo realizado en todos estos afios —la tra-
yectoria del Programa Prensa-Escuela y los
Proyectos Mercurio y Atenea— facilitara que
|os medios de informacién y comunicacién se
sigan utilizando en las aulas. El apoyo de la
Reforma ala Educacién en Valores, concreta-
daenlosTemas Transversales, permite pensar
gue éstos se incluiran en el curriculo escolar.
Sinembargo, no ocurrelo mismo en el caso del
Programa de Bibliotecas Escolares: estaba
dando sus primeros pasos y desarrollaba un
proyecto piloto que en su primer afio habia
obtenido excelentes resultados. L as personas
guehemosllevadoacabo este proyecto somos
conscientes de que transformar las precarias
bibliotecasescol aresenverdaderasmediatecas
exigeun gran esfuerzo presupuestarioy huma-
no. Y somos conscientes también de que las
actual escircunstanciaspoliticasy econémicas
no parecen las méas adecuadas para que este
esfuerzo se realice.

Enlanuevaestructuradel nuevo Ministe-
rio de Educaciény Cultura (MEC) quedan dos

organismos que tienen mucho que decir: El

Programa de Nuevas Tecnologias de la Infor-

macién y la Comunicacién (PNTIC), interesa
do también en crear en los centros mediatecas
escolares y ampliar el nimero de colegios e
institutos que tengan acceso a Internet, y €l

nuevo Centro de Investigacion y Documenta-
cion Educativa (CIDE) que ha asumido la
mayoriadelasfuncionesdel antiguo Centrode
Desarrollo Curricular. Es de desear que uno 'y

otroseinteresenenlosucesivo por estostemas
y avancen con entusiasmo por €l camino ya
iniciado. Todoslosquecreemosen unaeduca-
cioén no discriminatoriay en igualdad de opor-

tunidades deseamos que sea asi. Los nuevos
responsabl es tienen la suerte de poder contar
con docentesexpertos—formadosalolargo de
los Ultimos afios—, que desde sus centros de
trabajo siguen apostando por una educacién

integral que tenga como aliados a los medios
de comunicacién y de informacién.
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